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Forord

Samordningsférbundet har som uppgift att testa och préva nya arbetssatt i
samverkan och har som uppdrag att félja upp och utvardera sina insatser.

Enligt Lag (2002:1210) om finansiell samordning av rehabiliteringsinsatser, sjunde
paragrafen sa framgar det att "Ett samordningsférbund har till uppgift att:
5. Svara fér uppfdljining och utvérdering av rehabiliteringsinsatserna”.

For styrelsen ska kansliet redovisa de resultat som uppnatts i forhallande till de
uppsatta malen i de olika insatserna. Férbundet och dess ingdende myndigheter
ska for regeringen redovisa och kommentera uppnadda resultat, i forhallande till de
mal som regeringen angett i regleringsbrev eller i annat beslut. P4 samma satt ska
styrelsen rapportera resultat till Goteborgs stad och Vastra Gétalandsregionen.

Utvarderingar tjanar som ett underlag for den framtida planeringen och darmed
styrningen av vilka insaster som férbundet och dess parter bor satsa pa framover.

I denna sammanstallning beskrivs de uppfdljningar och utvarderingar som goérs och
planeras utifran ett lokalt och nationellt perspektiv under perioden 2024-2026.
Finsam Goéteborg arbetar rattighetsbaserat for att garantera att alla insatser i
planering, genomférande och uppfdljning alltid har individen i fokus.

Elin Jartun
Férbundschef
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1 Forandringsteori eller
verksamhetslogik

For forbundets interna styrning galler att ta fram resultat och analysera
effekter som underlag fér beddmning av insatserna och for eventuella
beslut om forandringar och framtida inriktningar. Férandringsteori eller
verksamhetslogik ar ett verktyg for detta kontinuerliga férandringsarbete.

Verksamhetslogik
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externa faktorer och aktiorer

Bild hdmtad fran Ekonomistyrningsverket: Programteori med verksamhetslogik -
en handledning.

1.1 Anvandning av forandringsteori

Foérandringsteori ar en teoretisk metod som férbundet kan anvanda for att beskriva
tankta forlopp och bakomliggande antaganden i insatserna. Metoden kan anvandas
som stdd i samband med planering, styrning, uppfoljning, utvardering och
kommunikation av verksamheterna. Genom att tydliggéra antagna orsakssamband
- fran insatta resurser till effekter - skapas underlag for diskussion och analys.
Metoden kan anvandas for att diskutera: mal- och resultatindikatorer,
framgangsfaktorer, dverflodiga aktiviteter, utvarderingsfragor och slutligen
forbattringsatgarder. Metoden hjalper till att tydliggéra syften och antagna
samband.
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2 Uppfoljning generellt

2.1.1 Nationella radet

Nationella radet verkar for att insatser finansierade av samordningsférbund
utvecklas och bedrivs med god kvalitet. | detta uppdrag ingar att stodja forbunden i
utvecklingsarbetet med uppfoljning och utvardering. Nationella radet har en
arbetsgrupp for uppféljning och utvardering som ska bista forbunden med stod i
fragor kring uppféljning och utvardering.

2.1.2 Uppfoljning Finsam

Uppfdljning Finsam &r ett enhetligt system som majliggor registrering av
budgeterade medel samt antal deltagare som ar aktuella i samverkansinsatser
finansierade av forbundet.

Foérsakringskassan, i egenskap av systemagare, ansvarar for drift, férvaltning och
utveckling av uppféljning Finsam. Samtliga parter inom Finsam Goéteborg har en
géllande 6verenskommelse med Forsakringskassan och har darmed tillgang till
behdriga bestallare inom den egna organisationen.

| det nuvarande systemet saknas mojlighet att mata effekterna av férbundets
insatser och detta ar en fraga som lyfts till Nationella radet samt styrelsen.

2.1.3 Indikatorer for finansiell samordning

Via Nationella natverket fér Samordningsférbund, NNS, har ett enkatverktyg
utvecklats som majliggor jamforelser mellan forbunden samt ger forbund och
ingaende parter ett stdd for att forbattra samordningen av insatserna. Dessutom
ger enkaterna mojlighet att aggregera data nationellt.

Uppfoélining med enkater sker normalt en gang per ar, i oktober manad. Data
samlas in for deltagare, medarbetare, parternas chefsgrupper och
féorbundschef/kansli.

Finsam Goéteborg har valt att anvanda verktyget for deltagare i ESF-projektet
Gransgangare.
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3 Utvardering

Forbundet har till uppgift att svara for uppféljning och utvardering av beslutade
atgarder, saval strukturella som individinriktade insatser.

"Samordningsférbundet utvardering bor utga fran de gemensamma mal som finns
for varje aktivitet. Lagstiftaren betonar vikten av att uppfdljining och utvardering
planeras redan nér verksamheten startar och att den ska vara en integrerad del av
férbundets verksamhet. Utvarderingen kan goéras av den egna personalen, av
externa experter eller av dessa tillsammans. Det ar viktigt att utvarderingarna har
hog kvalitet sa att resultaten ar tillférlitliga och ger legitimitet for den fortsatta
verksamheten. Ett sétt att trygga kvaliteten ar att anvdnda forskare fran universitet
och hégskolor” Utdrag Handbok for finansiell samordning Nationella radet 2016.

Syftet med utvarderingar kan vara kontrollerande, dvs om ett projekt leder till
Onskat resultat utifrdn féorandringsteorin. Detta kallas for summativ utvardering och
gors ofta nar en insats eller verksamhet ar avslutad. Utvarderingen blir da ett satt
for beslutsfattare att ta fram information, for att battre kunna styra en verksamhet
och avgdra om insatsen ska fortsatta att bedrivas pa samma sétt.

Nar utvarderingen istallet fokuserar verksamhetsutveckling och larande processer
medan verksamheten pagar kallas for den formativa utvarderingen. Metoder och
arbetssatt kan utvarderas under projektets gang och forstaelsen for processer dkar
och bygger samtidigt upp kunskap inom verksamheten som utvarderas.

Féljeforskning ar en dokumenterad metod som innebar att utvecklingsarbetet
analyseras och granskas tillsammans med de som berors av projektet. Ett
interaktivt arbete for att kunna utveckla och férbattra under processen.
Foljeforskningen sker genom observationer, enkatstudier och intervjuer med
medarbetare och deltagare, som ett interaktivt processtéd. Avstamningar och
analyser sammanstalls under insatstiden i syfte att skapa larande under processen.
EU-kommissionen har lyft fram foljeforskning framfor traditionell utvardering, for att
understddja erfarenhetsspridning och projektutférande under och efter projekttiden
i speciellt utvalda projekt.

3.1.1 Nationell utvardering

Inspektionen for socialforsakring (ISF) har genomfoért ett uppdrag att utvardera
samordningsférbundens organisering och verksamhet.

Utvarderingen har bestatt av tre delar:

- Samordningsférbundens organisation och verksamhet idag
- Effekter av samordningsforbundens verksamhet pa kommunniva
- Effekter av samordningsférbundens insatser pa individniva.

Resultaten bekraftar att samverkan har effekt for bade parter och deltagare och héar
gar det att lasa mer om rapportens slutsatser:
Samordnat stdd goér skillnad - Inspektionen for socialférsakringen (isf.se)
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https://isf.se/publikationer/rapporter/2023/2023-03-31-samordnat-stod-gor-skillnad

3.1.2 SKR

Sveriges Kommuner och Regioner har i en skrivelse i januari 2021 till regeringen
patalat att det behdvs en 6versyn av Finsam, for att sékra att stodet nar till de
grupper som har storst behov. Vagledande for dversynen ar att det sker i dialog och
nara samarbete med Arbetsformedlingen, Forsdkringskassan, SKR, kommuner,
regioner, samordningsférbund samt Inspektionen for socialférsakring.

3.1.3 Lokala uppfoljningar

Da forbundets uppdrag ar att skapa en effektivare valfard genom att samordna
samhallets resurser forutsatts att dessa kan foljas upp. For att kunna anvanda
offentliga medel kraver dven lagstiftningen att de insatser som férbundet
finansierar foljs upp. Genom att anvanda uppféljningssystem samt att finansiera
utvarderingar erbjuder férbundet aterkoppling till férbundets parter.

Styrelsen for Finsam Goéteborg och kansliet har till uppgift att tillse att lokal
utvardering sker av de insaster och projekt som forbundet finansierar.

3.1.4 Spridning

Finsam Goteborg verkar for att sprida de utvarderingar och uppféljningar som gors
genom att aterkommande presentera dessa pa olika forum samt pa férbundets
hemsida.

3.1.5 Behovskartlaggningar, analys och utvarderingsarbete

Behovskartlaggningar tas fram av forbundet i dialog med parterna och dessa ligger
till grund for planering och prioriteringar.

| projekt eller i insatser stravar forbundet efter att identifiera verksamma effekter av
samverkansarbetet genom adekvat utvardering. Som utgangspunkter for arbetet
kan t.ex. Lex Heller eller BIP-forskningen anvandas.

3.1.6 Framtid

Ett utvecklingsarbete kommer att ske kopplat till hur insatserna ska utvecklas. Ett
satt kan vara att ta stod av GR eller universitet/hdgskolor for att mojliggora att
forbundet far aggregerad kunskap utifran framtida behov.
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4. Matris for uppfoljning och
utvardering per insats

ESF-projekt Metodval Redovisning
ESF-projektet Uppfoljning Finsam Del- och helar
Gransgangare Indikatorer NNS Projektrapporter
Pagar 23-01-01- Foljeforskning av Heiti Ernits

25-12-31

Individinriktade Metodval Redovisning

insatser

Individsamverkans-
team

Uppfoljning Finsam
Progressionsmatning

Delars- och helarsrapport

Finsam Unga
vuxna

Uppfoljning Finsam
Progressionsmatning

Delars- och helarsrapport

Finsam Vuxna

Uppfoljning Finsam
Progressionsmatning

Delars- och helarsrapport

Finsam Halsa och
aktivitet

Uppfoljning Finsam
Progressionsmatning

Delars- och helarsrapport

Strukturinriktade
insatser

Metodval

Redovisning

Valfardsguiden

Statistik anvandare
Enkat anvandare

Delars- och helarsrapport

Kunskapsdialoger

Uppfoljning Finsam

Delars- och helarsrapport

Enkat
Utbildningar Uppfoéljning Finsam Vid varje tillfalle
Natverksarbete Uppfoéljning Finsam Delars- och helarsrapport

lokalt, regionalt
och nationellt

Lex Heller

Rapportsystem

Delars- och helarsrapport
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