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Forord

Den hir rapporten beskriver en utviardering av projektet LANDA. Utvirderingen
genomfordes av Goteborgsregionens forsknings- och utvecklingsenhet FoU i Vst pa
uppdrag av Samordningsférbundet Goteborg. Jag som har skrivit rapporten heter
Anjelica Hammersjo och arbetar som analytiker pa FoU i Vist.

Utvirderingen baseras pa enkater till de organisationer som deltog i projektet.
Fragorna i enkaterna togs fram av mig som utvarderare i samarbete med tva
medarbetare inom Samordningsférbundet Géteborg och projektledaren for LANDA,
for att fanga de viktigaste delarna i projektet. Jag vill i efterhand tacka for intressanta
och kritiska reflektioner om vad LANDA ville uppna och vad som kravdes for att
komma dit.

Jag vill ocksa tacka de medarbetare som tog sig tid att svara pa enkiterna. Jag hoppas
att bade fragorna och de sammanstillda svaren kommer att vara anviandbara for er i

ert framtida arbete med en mer inkluderande arbetsmarknad.

Anjelica Hammersjo
Goteborg, den 27 januari 2023
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Sammanfattning

I LANDA samarbetade fyra organisationer for att forbattra mojligheterna till
utbildning, sysselsittning, arbete och deltagande for utrikesfodda personer som stod
langt fran arbetsmarknaden. LANDA drevs av Samordningsforbundet Goteborg i
samarbete med Goteborgs stad, Goteborgs stadsmission och Skyddsvarnet under
perioden september 2020 till februari 2023 och finansierades av Europeiska
socialfonden (ESF).

FoU i Vist, Goteborgsregionen fick uppdraget att utvardera i vilken utstrackning
LANDA bidrog till att projektparterna (Samordningsférbundet, Goteborgs stad,
Stadsmissionen och Skyddsvarnet) utvecklade ny kunskap, nya arbetssitt och ny
samverkan. Utvarderingen genomfordes genom en enkét i borjan och slutet av
projektet. Enkéten inneholl pastaenden om projektparternas forstaelse, vilja och
forutsiattningar att arbeta utifran projektets planerade arbetssitt och perspektiv (som
i denna rapport kallas projektets malsdttningar). Enkaten inneholl ocksa fragor om
samarbete mellan projektparterna och kunskap om varandras arbete.

I slutet av projektperioden (november 2022) var projektparternas sjilvskattade
forstaelse for projektets malsattningar hogre dn i borjan av projektet (februari 2021).
Detta gillde samtliga pastdenden som enkéten tog upp: tjanstedesign, méanskliga
rattigheter, diskrimineringslagen, anpassning av arbetsplatser att arrangera
tillgangliga aktiviteter samt att frimja icke-konsstereotypa studie- och yrkesval.

I slutet av projektperioden fanns ocksa smé positiva forandringar i projektparternas
sjalvskattade vilja att arbeta utifran projektets malsittningar. Det gillde fyra av de
sex pastdenden enkiten tog upp: vilja att 1ara sig nya metoder, att stddja mélgruppen
att driva sina egna drenden, tron pi att insatser blir mer effektiva om malgruppen har
inflytande 6ver dem och tron pé att arbetsplatser kan stirkas av mélgruppen. For
samtliga pastdenden var forandringarna sma, och redan i den forsta enkéten fanns en
generellt hog sjdlvskattad vilja att arbeta utifran projektets malsattningar.

I slutet av projektperioden var projektparternas sjilvskattade forutsdtiningar att
arbeta utifran projektets malsattningar i stort sett oférandrade for tva av
pastaendena. For det tredje pastaendet (att anvinda metoder som ar grundade i
forskning och beprovad erfarenhet) fanns en positiv forandring.

I slutet av projektperioden fanns positiva forandringar i samarbete mellan
projektparterna och kunskapen om varandras organisationer — med undantag for
Vastra Gotalandsregionen dir de ovriga projektparterna i lagre grad samarbetade
med och hade kunskap om organisationen i slutet av projektperioden.

En rekommendation ar att fortsétta att f6lja arbetet hos projektparterna utifran de
enkitfragor som togs fram for att utviirdera LANDA. Aven om projektet inte kommer
att leva kvar kan frdgorna anviandas for att folja i vilken grad projektets perspektiv
och arbetssitt lever kvar hos projektparterna.
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Inledning

Projektet LANDA

LANDA startade eftersom Samordningsférbundet Goteborg sdg behov av att utveckla
arbetet for en mer inkluderande arbetsmarknad. Projektets 6vergripande maél var att
forbattra majligheterna till utbildning, sysselséttning, arbete och deltagande for
utrikesfédda personer som star langt fran arbetsmarknaden. Projektet skulle ocksa
bidra till metodutveckling bland samarbetspartners, bade pa deltagarniva och pa
organisationsniva. Syftet med projektet var att utveckla ny kunskap, nya arbetssatt
och nya samverkansmodeller (Samordningsforbundet Goteborg, 2020).

En malsattning var att projektets insatser skulle na 240 personer. Deltagarna skulle
rekryteras av socialtjansten, Kompetenscenter, hilso- och sjukvarden, idéburen
sektor och Arbetsformedlingen! (Samordningsforbundet Géteborg, 2020).

Projektets perspektiv och arbetssatt

En utgdngspunkt i LANDA var att tillgédngen till ratt insatser kraver att individen
kinner till sina rattigheter och kan driva processen framét. Projektparterna ville
darfor utveckla arbetssitt och stodja deltagarna att driva sina egna drenden. LANDA
anviande metoden tjdnstedesign — vilket innebar att man utgar fran anviandarens
behov och utformar en tjanst tillsammans med anvindare och utférare (SKR, 2022).
I LANDA innebar det att personalen inte skulle ha ett firdigt program — i stéllet
skulle varje deltagare tillsammans med koordinator skapa en handlingsplan med
relevanta insatser och aktiviteter (Samordningsforbundet Goteborg, 2020). LANDA
skulle ocksa genomsyras av mdanskliga rdttigheter, med fokus pa ratten till arbete
och vilka stéd som behovs for att fa tillgang till arbete och studier. Andra viktiga
rattigheter var icke-diskriminering, riatten till information och rétten till delaktighet i
beslut som berér individen (Samordningsforbundet Géteborg, 2020).

Samverkan och organisation

LANDA drevs av Samordningsforbundet Goteborg i samverkan med Goteborgs stad,
Goteborgs stadsmission och Skyddsvirnet. Aven Vistra Gotalandsregionen var en
projektpart, men deltog inte i projektets genomférande. Tanken med att samverka
mellan offentliga och idéburna organisationer var att projektets malgrupp kunde ha
behov av insatser fran flera olika parter. Genom LANDA ville organisationerna
utveckla sin samverkan och bidra till battre samordning av insatser. Utifran sina
roller hade projektparterna ocksa olika erfarenheter, kunskap och kontaktnit som de
kunde dela med varandra (Samordningsforbundet Goteborg, 2020).

I LANDA arbetade flera olika roller. Utover projektledare, delprojektledare och
administratér hade deltagarna tillgang till coach, koordinator, arbetsterapeut,
hélsoutvecklare och studie- och yrkesvigledare. Projektet hade dven en styrgrupp
med representanter for projektparterna.

11 praktiken rekryterades néstan alla deltagare via socialtjansten
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Personalen i LANDA deltog i ett forsknings- och utvecklingsprogram genom Emerga
Institute, som stodjer organisationer att arbeta med minskliga rattigheter (Emerga
Institute, 2023). Emerga Institute skulle f6lja projektet under hela projektperioden
och fokusera pa larandeprocesser och manskliga rittigheter.

Projektet finansierades av Europeiska Socialfonden (ESF) och pégick under perioden
september 2020 till februari 2023.

Uppdraget till FoU i Vast

FoU i Vist, Goteborgsregionen, fick uppdraget att utviardera i vilken utstrackning
LANDA bidrog till att projektparterna utvecklade ny kunskap, nya arbetssatt och nya
modeller for samverkan. Bakgrunden till uppdraget var att Samordningsforbundet
Goteborg sedan tidigare hade ett avtal med FoU i Vst om stod till sin verksamhet.
Uppdrag genomfordes delvis inom ramen for befintligt avtal av Anjelica Hammers;jo,
analytiker.

Syfte och fragestallningar

Syftet med utvarderingen var att undersoka i vilken utstrackning projektet LANDA
bidrog till att projektparterna utvecklade ny kunskap, nya arbetssatt och nya former
for samverkan for att bidra till en inkluderande arbetsmarknad for projektets
maélgrupp. De 6vergripande fragestillningarna for utvarderingen var:

e Ivilken utstrackning har projektparternas forstaelse, vilja och forutsattningar
att arbeta utifran projektets malsattningar forandrats?

e Ivilken utstriackning har projektparternas samarbete med 6vriga
organisationer i frigor som rér malgruppen forandrats?

e Ivilken utstrackning har projektparternas kunskap om hur de andra
organisationerna arbetar i fragor som ror malgruppen forandrats?

Metod

Utvarderingen genomfordes genom en enkat till alla som arbetat i projektet samt ett
urval av chefer och medarbetare hos de fem projektparterna: Samordningsférbundet
Goteborg, Goteborgs stad, Vastra Gotalandsregionen, Stadsmissionen och
Skyddsvarnet. Samma enkit skickades vid tva tillfdllen: i februari 2021 och i
november 2022. Syftet var att jamfora resultaten vid projektets start och projektets
slut for att identifiera eventuella fériandringar.

Enkaterna distribuerades genom det datasidkra digitala enkatprogrammet EsMaker
NX3, dar de svarande fick personliga ldnkar och kunde besvara enkiaten anonymt.
Den forsta enkaten skickades till 41 personer och besvarades av 31 personer
(svarsfrekvens 76 %)2, varav 30 angav vilken organisation de representerade. Den
andra enkiten skickades till 34 personer och besvarades av 19 personer

2 Den forsta enkéten gick att svara pé 15 februari till 1 mars 2021
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(svarsfrekvens 56 %)3. Ingen representant for Vastra Gotalandsregionen svarade pa
enkiten. De svarande uppgav att de representerade foljande organisationer:

Tabell 1: Antal svarande per projektpart 2021 samt 2022

Projektparter Antal svarande 2021 Antal svarande 2022
Samordningsforbundet Goteborg 7 7

Goteborgs stad 12 7

Vastra Gotalandsregionen 0 0

Stadsmissionen 5 2

Skyddsvarnet 6 3

Organisation ej uppgiven 1 0

Summa 31 19

Samordningsforbundet Goteborg bistod utvarderaren med listor 6ver svarande. Pa
grund av personalomsattning i projektet var det i viss man olika personer som
svarade pa enkiterna. Eftersom enkéiten syftade till att méata forandring bland
projektparterna och inte hos enskilda individer skickades enkéten till de personer
som ingick i projektet vid mattillfallet, i stillet for att anvinda samma mottagargrupp
som vid det forsta tillfillet. 23 personer deltog i projektet under hela projektperioden
och fick darfor bade den inledande och den avslutande enkaten.

Tabell 2: Antal mottagare och svarande pa enkéaterna

2021 2022 Varav mottog enkéaten bade 2021 och 2022

Antal mottagare 41 34 23
Antal svarande 31 19 -
Svarsfrekvens 76 % 56 % -

Eftersom enkiten endast har ett fatal mottagare och svarande gar det inte att dra
négra siakra statistiska slutsatser utifran resultaten, och fériandringarna 6ver tid gar
inte att se som statistiskt sakerstillda.

Enkéternas innehall

Enkaiten togs fram av FoU i Vst i samarbete med Samordningsforbundet Goteborg,
och utgick fran projektplanen f6r LANDA.

Enkiten inneholl ett antal pastdenden om projektets planerade arbetssétt och
perspektiv, hadanefter kallade projektets mdlsdttningar (dven om de inte formellt
var formulerade som mal for projektet). De svarande fick ta stillning till i vilken
utstrackning de instdmde i pastdendena pa en skala fran 1 till 10. Pastdendena var
formulerade utifrén tre teman, inspirerade av Lennart Lundquist (1992) teori om vad
som kravs for en lyckad implementering: Att forsta, vilja och kunna.
Projektmedarbetarna behover forstd vad mélséattningarna innebéar och hur de ska
tillampas i praktiken, vilja arbeta utifran projektets mélsiattningar samt ha tillrackliga
resurser och forutsattningar for att kunna genomfora projektet.

3 Den andra enkiten gick att svara pa 7 november till 21 november 2022
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Pastaenden relaterade till projektets malsattningar (tematiserade)

Forsta (tolkning och tillampning)

e Jag har god kunskap om tjanstedesign

e Jag har god kunskap om manskliga rattigheter

e Jag har goda kunskaper om diskrimineringslagen

e Jag har god kunskap om hur arbetsplatser kan anpassas utifran malgruppens
forutsattningar

e Jag har god kunskap om hur jag kan arrangera aktiviteter som ar tillgangliga pa lika
villkor oavsett deltagarens funktionsférmaga

e Jag har god kunskap om hur jag kan framja icke-kdnsstereotypa studie- och yrkesval

Vilja (motivation och motstand)

e Jag skapar garna nya samarbeten inom och utanfér min organisation

e Jag vill veta mer om andra organisationers arbete for att starka malgruppen

e Jag vill lara mig nya metoder for att starka malgruppen

e Jagtycker att det ar viktigt att stodja malgruppen att driva sina egna arenden

e Jag tror att vara insatser blir mer effektiva om malgruppen har inflytande éver
utformningen

e Jag tror att arbetsplatser kan starkas om fler i malgruppen arbetar dar

Kunna (resurser och forutsattningar)

e | mitt arbete har jag goda forutsattningar att bidra till en mer inkluderande
arbetsmarknad for malgruppen
e | mitt arbete har jag goda forutsattningar att bevaka malgruppens behov pa en

strategisk niva
e De metoder jag anvander idag ar grundade i forskning eller beprévad erfarenhet

De svarande fick ocksa ta stéllning till hur ofta de samarbetade med 6vriga
projektparter i fragor som ror malgruppen (med svarsalternativen aldrig, séllan,
ibland respektive ofta). Slutligen fick de svarande ta stillning till vilken kunskap de
hade om hur 6vriga organisationer arbetade med mélgruppen (med svarsalternativen
ingen kunskap, viss kunskap, god kunskap respektive mycket god kunskap).

Workshops om enkatresultaten

Resultatet av enkiten diskuterades vid tre workshops. I mars 2021 genomfordes tva
workshops med projektpersonal respektive styrgrupp. Syftet var att gemensamt
reflektera kring enkitens resultat, finga upp forslag pa férandringar som kunde leda
till att projektet i hogre utstrackning nddde sina mal samt ta fram forslag pa
aktiviteter som kunde leda till tdnkta fordndringar. Resultatet av diskussionerna
sammanstilldes av utviarderaren i en kortare rapport (7 sidor) som skickades ut till
motesdeltagarna tillsammans med en powerpointpresentation av enkatresultatet.

I december 2022 genomfordes ytterligare en workshop med styrgruppen dar

utvarderaren redovisade resultatet av den inledande och uppfoljande enkaten for att
visa férandring over tid.
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Resultat

Nedan redovisas resultatet av de tva enkéter som skickades till projektparterna.
Inledningsvis redovisas de pastdenden som handlade om férstéelse, vilja och
forutsattningar att arbeta utifran projektets malsattningar. Avslutningsvis redovisas
de fragor som rorde samarbete mellan projektparterna och kunskap om de ovriga
projektparternas arbete.

Forsta

Ett av Lundquists (1992) kriterier for en lyckad implementering ar att de personer
som ska arbeta i projektet forstar vad som ska implementeras och vad som forvantas
av dem. Har kan exempelvis utbildning vara en viktig del (Lundquist, 1992). I
enkéten till projektparterna fanns pastaenden dir de svarande fick skatta i vilken
grad de hade god kunskap om ett antal av projektets malsattningar pa en skala fran
1-10.

Medelvarde for samtliga svarande

Inom samtliga omraden fanns en hogre sjalvskattad kunskap i slutet av projektet.
Den storsta fordndringen gick att se kopplat till tjanstedesign och att arrangera
tillgangliga aktiviteter, dar medelvardet h6jdes med 1,7 respektive 1,5 punkter.

Tabell 3: Sjalvskattad kunskap om projektets malsattningar och arbetsséatt pa en skala fran 1-10,
medelvarde for samtliga svarande fran projektparterna

Pastaende i enkat 2021 2022 Forandring
Jag har god kunskap om tjanstedesign 5,77 7,47 +1,7

Jag har god kunskap om manskliga rattigheter 7,81 8,63 +0,82

Jag har goda kunskaper om diskrimineringslagen 7,48 7,68 +0,2

Jag har goda kunskaper om hur arbetsplatser kan 6,74 7,89 +1,15
anpassas utifran malgruppens forutsattningar

Jag har goda kunskaper om hur jag kan arrangera 6,29 7,79 +1,5

aktiviteter som ar tillgadngliga pa lika villkor oavsett

deltagarens funktionsformaga

Jag har god kunskap om hur jag kan framja icke- 6,68 7,16 +0,48
konsstereotypa studie- och yrkesval

Kunskap om tjanstedesign

En av de centrala metoderna i projektet var tjinstedesign. Vid projektets start hade
tre svarande lag sjalvskattad kunskap om tjanstedesign (1—2 pa den tiogradiga
skalan). Vid projektets slut hade en av de svarande relativt ldg kunskap om
tjanstedesign (3 pa den tiogradiga skalan), men det gar att se en generell
kunskapshojning bland projektparterna.
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Jag har god kunskap om tjanstedesign
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Tabell 4: Kunskap om tjanstedesign, medelvarde for svarande per organisation

Samordnings-  Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvarnet

forbundet
Medelvarde 6,57 4,58 6 7,83
2021
Medelvarde 8,43 6,71 6,5 7,67
2022

Kunskap om manskliga rattigheter

Ett centralt perspektiv for projektet var manskliga réattigheter. Vid projektets start
hade projektparterna en hog sjalvskattad kunskap om minskliga rattigheter, och i
slutet av projektet hade den sjalvskattade kunskapen hojts ytterligare.

Jag har god kunskap om manskliga rattigheter
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Tabell 5: Kunskap om manskliga rattigheter, medelvarde fér svarande per organisation

Samordnings-  Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvarnet

forbundet
Medelvarde 8 7,08 8 8,83
2021
Medelvarde 9,29 8 8,5 8,67
2022
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Kunskap om diskrimineringslagen

En viktig fraga for projektet var att medarbetarna skulle ha kunskap om
diskrimineringslagen. Vid projektets start fanns generellt en hog sjalvskattad
kunskap om diskrimineringslagen, och i slutet av projektperioden hade kunskapen
hojts ytterligare hos en av projektparterna: Samordningsforbundet Goteborg.

Jag har goda kunskaper om diskrimineringslagen
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Tabell 6: Kunskap om diskrimineringslagen, medelvarde for svarande per organisation

Samordnings- Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvarnet

férbundet
Medelvarde
2021 7 6,92 8,2 8,5
Medelvarde
2022 8,67 6,43 8 8,33

Kunskap om anpassning av arbetsplatser

For att fler deltagare skulle komma i arbete ville projektet ha kunskap om hur
arbetsplatser kunde anpassas utifran méalgruppens forutsiattningar. Under
projektperioden hade framfor allt svarande fran Samordningsférbundet och
Stadsmissionen hogra sjalvskattade kunskaper om anpassning av arbetsplatser.

Jag har god kunskap om hur arbetsplatser kan anpassas utifran
malgruppens forutsattningar
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Tabell 7: Kunskap om anpassning av arbetsplatser, medelvarde for svarande per organisation

Samordnings-  Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvarnet

forbundet
Medelvarde
2021 6,29 6,33 7,6 7,83
Medelvarde
2022 8,14 6,86 9,5 8,67

12 (31)



LANDA: Samverkan for en mer inkluderande arbetsmarknad

Kunskap om tillgangliga aktiviteter

I projektets malgrupp kunde det finnas personer som hade neuropsykiatriska eller
intellektuella funktionsnedsattningar, minnesstérningar, missbruk, psykisk ohilsa
och posttraumatiska stressyndrom (Samordningsférbundet Goteborg, 2020). Darfor
behovde projektparterna kunskap om hur de kunde arrangera aktiviteter som var
tillgangliga pa lika villkor oavsett deltagarens funktionsformaga. Under projektets
gang hojdes den sjilvskattade kunskapen om detta bland samtliga projektparter.

Jag har god kunskap om hur jag kan arrangera aktiviteter som ar
tillgangliga pa lika villkor oavsett deltagarens funktionsformaga
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Tabell 8: Kunskap om tillgangliga aktiviteter, medelvarde for svarande per organisation

Samordnings- Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvarnet

férbundet
Medelvarde
2021 6,14 6 5,6 8
Medelvarde
2022 8,43 6,71 8 8,67

Kunskap om icke-konsstereotypa studie- och yrkesval

Projektet ville arbeta for att bryta den konssegregerade arbetsmarknaden genom att
bidra till att aktiviteter viljs utifrén person och inte forstillningar om kon. I
erbjudanden om aktiviteter, praktik, arbete eller studier ville man utga fran
individens intressen, behov och férméga (Samordningsférbundet Géteborg, 2020).
Den tydligaste sjalvskattade kunskapsho6jningen under projektperioden gick att se
bland svarande hos Samordningsforbundet och Stadsmissionen.

Jag har god kunskap om hur jag kan framja icke-kdnsstereotypa
studie- och yrkesval
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LANDA: Samverkan for en mer inkluderande arbetsmarknad

Tabell 9: Kunskap om icke-konsstereotypa val, medelvarde for svarande per organisation

Samordnings- Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvarnet

forbundet
Medelvarde
2021 6,14 6,25 6,2 8,83
Medelvarde
2022 7,86 5,57 8 8,67
Vilja

Ett annat av Lundquists (1992) kriterier for en lyckad implementering &r att de
personer som ska arbeta med projektet ska vilja arbeta utifran projektets
malsiattningar. Om aktorerna ar kritiska till, eller inte tror pa, projektets idéer blir det
svarare att genomfora. Om aktorerna inte 4r motiverade att byta ut gamla arbetssitt
mot nya blir det ocksa svart att na framgang. I enkiten till projektparterna fanns
pastaenden dar de svarande fick skatta sin instillning till att arbeta utifran ett antal
av projektets mélsittningar pa en skala fran 1—10.

Medelvarde fér samtliga pastaenden

Vid projektets start fanns en generellt hog vilja att arbeta utifran projektets
malsattningar, och inom fyra av de sex omradena fanns en positiv forandring i slutet
av projektet. Den storsta positiva fordndringen gar att se kopplat till viljan att lira sig
nya metoder for att starka malgruppen.

Tabell 10: Sjalvskattad vilja att arbeta utifran projektets malsattningar och arbetssétt pa en skala
fran 1-10, medelvarde for samtliga svarande fran projektparterna

Pastaende I enkat 2021 2022 Férandring
Jag skapar garna nya samarbeten inom och 8,97 8,84 -0,13
utanfér min organisation

Jag vill veta mer om andra organisationers 8,87 8,58 -0,29
arbete for att starka malgruppen

Jag vill lara mig nya metoder for att starka 8,58 9,11 + 0,53
malgruppen

Jag tycker att det ar viktigt att stodja malgruppen 9,13 9,32 + 0,19
att driva sina egna arenden

Jag tror att vara insatser blir mer effektiva om 8,32 8,58 + 0,26
malgruppen har inflytande éver utformningen

Jag tror att arbetsplatser kan starkas om fler i 7,84 8,26 + 0,42

malgruppen arbetar dar

Vilja att skapa nya samarbeten

I ett projekt som bygger pa samverkan mellan flera aktorer, bade offentliga och
idéburna, ar en central faktor att projektparterna vill utveckla sin samverkan. I
borjan av projektet var de flesta svarande mycket positiva till att skapa nya
samarbeten inom och utanfor sina organisationer, en instillning som verkar ha
funnits kvar under projektets ging.
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LANDA: Samverkan for en mer inkluderande arbetsmarknad

Jag skapar garna nya samarbeten inom och utanfér min
organisation
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Tabell 11: Vilja att skapa nya samarbeten, medelvarde fér svarande per organisation

Samordnings- Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvéarnet

férbundet
Medelvarde
2021 9 8,5 9,2 9,5
Medelvarde
2022 9,43 8,57 9 8

Vilja att lara sig mer om andra organisationers arbete

Samtliga projektparter i LANDA hade erfarenhet av att arbeta med projektets
maélgrupp, men utifran olika roller och perspektiv. Projektet antog att samverkan
skulle leda till att man kunde lara av varandra. Bade vid projektets inledning och vid
projektets slut fanns det en generellt hog vilja att lara sig mer om andra
organisationers arbete.

Jag vill veta mer om andra organisationers arbete for att starka
malgruppen
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Tabell 12: Vilja att lara sig mer om andra organisationer, medelvarde fér svarande per organisation

Samordnings-  Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvarnet

forbundet
Medelvarde
2021 9,57 8,17 8,8 9,33
Medelvarde
2022 9,29 7,71 9 8,67
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LANDA: Samverkan for en mer inkluderande arbetsmarknad

Vilja att lara sig nya metoder

Genom LANDA ville projektparterna bade anvianda kdnda metoder och utveckla och
sprida nya metoder for att stotta malgruppen (Samordningsférbundet Goteborg,
2020). For detta kravs en vilja och 6ppenhet for att lara sig nya metoder bland de
parter som &r involverade i projektet. Vid projektets start var viljan att lara sig nya
metoder generellt hog bland de svarande, men det fanns ocksa svarande som inte var
intresserade av detta. Vid den uppfoljande enkéten svarade samtliga svarande fem
eller hogre pa en tiogradig skala.

Jag vill lara mig nya metoder for att starka malgruppen

20
15
10
5
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
m2021 2022

Tabell 13: Vilja att lara sig nya metoder, medelvarde fér svarande per organisation

Samordnings-  Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvarnet

forbundet
Medelvarde
2021 9,43 8,33 8,4 9,5
Medelvarde
2022 9,43 8,57 9 8

Installning till att Iata malgruppen driva sina egna arenden

En utgangspunkt i LANDA var att tillgangen till riatt insatser kraver att individen kan
vara med och driva processen framéat (Samordningsférbundet Géteborg, 2020).
Instillningen att det ar viktigt att stotta deltagarna att driva sina egna drenden var
darfor viktigt for att projektet skulle kunna genomforas som planerat. Av de
pastaenden som projektparterna fick ta stallning till i enkéten var detta det pastdende
dar parterna var allra mest 6verens: majoriteten angav 10 pa en skala fran ett till tio.

Jag tycker att det ar viktigt att stddja malgruppen att driva sina
egna arenden
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LANDA: Samverkan for en mer inkluderande arbetsmarknad

Tabell 14: Installning till vikten av att malgruppen far stoéd att driva sina egna arenden, medelvarde
for svarande per organisation

Samordnings- Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvarnet

forbundet
Medelvarde
2021 9,86 8,33 9,4 9,5
Medelvarde
2022 9,86 8,29 10 10

Instéllning till malgruppens inflytande éver utformning av insatser

En central metod i LANDA var tjanstedesign, vilket innebar att insatserna skulle
utformas tillsammans med mélgruppen. Vid borjan av projektperioden fanns en
generellt hog tilltro till att insatser blir mer effektiva om malgruppen har inflytande
over utformningen. Den hoga tilltron fanns generellt kvar i slutet av projektet, men i
slutet av projektet hade det dven tillkommit en svarande som svarade tre pa den
tiogradiga skalan.

Jag tror att vara insatser blir mer effektiva om malgruppen har
inflytande 6ver utformningen

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
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Tabell 15: Tilltro till att insatser blir mer effektiva om malgruppen ar delaktiga i utformningen,
medelvarde for svarande per organisation

Samordnings-  Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvarnet

forbundet
Medelvarde
2021 8,43 7,75 8,2 9,17
Medelvarde
2022 9,657 7,14 8,5 9,67

Tilltro till att malgruppen kan starka arbetsplatser

I arbetet med att hitta vagar till arbete for malgruppen behdvs en tilltro till att detta
ar positivt — girna bade for individen och for den aktuella arbetsplatsen. LANDA ville
utveckla kunskap och planer for hur arbetsplatser bade kunde anpassas till — och
stirkas av — att inkludera deltagarna (Samordningsforbundet Goéteborg, 2020). 1
borjan av projektperioden fanns en generellt hog tilltro till att arbetsplatser kan
stiarkas om fler i malgruppen arbetar dar. Allra hogst tilltro fanns bland de svarande
fran Skyddsvarnet. I slutet av projektperioden hade tilltron till detta starkts mest
bland de svarande hos Samordningsforbundet Goteborg.
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Jag tror att arbetsplatser kan starkas om fler i malgruppen arbetar

dar
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Tabell 16: Tilltro till att arbetsplatser kan starkas om fler i malgruppen arbetar dar, medelvarde for
svarande per organisation

Samordnings- Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvarnet

forbundet
Medelvarde
2021 7,43 6,92 8,4 9,33
Medelvarde
2022 9,29 6,57 9,5 9
Kunna

Det sista av Lundquists (1992) kriterier for en lyckad implementering ar att de
personer som ska arbeta med projektet ska kunna gora detta i praktiken. Det kan
handla om resurser och forutsiattningar, till exempel att aktorerna har tillrackligt
mandat, en tillracklig budget eller en rimlig arbetsborda. I enkéten till
projektparterna fanns pastaenden dar de svarande fick uppskatta sina forutsattningar
att arbeta utifran ett antal av projektets mélsattningar pa en skala fran 1—10.

Medelvarde for samtliga pastaenden

Utifran tva av pastdendena i enkéten fanns i princip inga forandringar i slutet av
projektperioden: forutsattningar att bidra till en mer inkluderande arbetsmarknad
och forutsattningar att bevaka malgruppens behov. I enkitens fritextsvar fanns bade
2021 och 2022 kommentarer om detta, som handlade om att man inte kan paverka
arbetsmarknaden, konjunkturen, arbetsgivares krav for tjanster och arbetsgivares
beslut om anstillningar. Utifran det tredje pastadendet, att man arbetar med metoder
som ar grundade i forskning eller beprovad erfarenhet, hade medelvardet hojts.

Tabell 17: Sjéalvskattade forutsattningar att arbeta utifran projektets malsattningar och arbetssétt
pa en skala fran 1-10, medelvarde for samtliga svarande fran projektparterna

Pastaende i enkét 2021 2022 Forandring
| mitt arbete har jag goda forutsattningar att 6,84 6,84 +/-0

bidra till en mer inkluderande arbetsmarknad for

malgruppen

| mitt arbete har jag goda forutsattningar att 6,48 6,68 +0,1
bevaka malgruppens behov pa en strategisk

niva

De metoder jag anvander idag ar grundade i 7,55 8,58 +1,03

forskning eller beprévad erfarenhet
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LANDA: Samverkan for en mer inkluderande arbetsmarknad

Forutsattningar att bidra till en mer inkluderande arbetsmarknad

LANDA startade eftersom Samordningsforbundet Goteborg sdg behov av att utveckla
arbetet for en mer inkluderande arbetsmarknad for projektets malgrupp
(Samordningsforbundet Goteborg, 2020). Det innebar att projektparterna behovde
ha forutsattningar att paverka arbetsmarknaden i en mer inkluderande riktning.
Upplevelsen av att ha goda forutsattningar att bidra till en mer inkluderande
arbetsmarknad for malgruppen varierade mellan projektparterna och 6ver tid. Den
projektpart som i lagst grad upplevde att de kunde bidra till en mer inkluderande
arbetsmarknad var G6teborgs stad, och medelvirdet sanktes under projektperioden.

| mitt arbete har jag goda forutsattningar att bidra till en mer
inkluderande arbetsmarknad for malgruppen
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Tabell 18: Upplevda forutsattningar att bidra till en mer inkluderande arbetsmarknad, medelvarde
for svarande per organisation

Samordnings- Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvarnet

férbundet
Medelvarde
2021 7,14 6 7,8 7,33
Medelvarde
2022 7,86 4,86 9,5 6

Forutsattningar att bevaka malgruppens behov pa en strategisk niva

LANDA ville bidra till att se malgruppens behov pa en strategisk niva, sarskilt under
den pagaende omorganiseringen av Arbetsformedlingen och stadens socialtjanst
(Samordningsforbundet Géteborg, 2020). I vilken grad projektparterna upplevde att
de kunde bevaka malgruppens behov pa en strategisk niva varierade mellan
projektparterna och forandrades over tid. Storst positiv forandring over tid gick att se
hos de svarande hos Samordningsférbundet Géteborg.

| mitt arbete har jag goda forutsattningar att bevaka malgruppens
behov pa en strategisk niva
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LANDA: Samverkan for en mer inkluderande arbetsmarknad

Tabell 19: Upplevda forutsattningar att bevaka malgruppens forutsattningar pa en strategisk niva,
medelvarde for svarande per organisation

Samordnings- Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvéarnet

forbundet
Medelvarde
2021 6,86 5,67 7,2 7,33
Medelvarde
2022 8,43 5,43 6 6

Metoder grundade i forskning eller beprovad erfarenhet

I LANDA fanns projektparter som hade tidigare erfarenheter av metoder att stodja
malgruppen som har stéd i forskning (som IPS — Individual Placement and Support).
Projektet ville ocksa utveckla helt nya metoder. Vid utformningen av enkiten ville
Samordningsforbundet Goteborg f6lja i vilken grad projektparterna anvinde metoder
som var grundade i forskning eller beprovad erfarenhet.

Vid projektets start var det tre svarande som inte alls, eller i princip inte, upplevde att
de anvinde metoder som var grundade i forskning eller beprovad erfarenhet (1—3 pa
den tiogradiga skalan). I slutet av projektperioden angav samtliga svarande fem eller
hogre pa den tiogradiga skalan.

De metoder jag anvander idag ar grundade i forskning eller
beprdévad erfarenhet
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Tabell 20: Anvandning av metoder som ar grundade i forskning eller beprévad erfarenhet,
medelvarde fér svarande per organisation

Samordnings-  Goteborgs stad  Stadsmissionen Skyddsvarnet

férbundet
Medelvarde
2021 6,86 5,67 7,2 7,33
Medelvarde
2022 8,43 5,43 6 6
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Samarbete med ovriga projektparter

Genom projektet LANDA ville projektparterna utveckla sitt samarbete. I enkéten
fanns darfor dven en fraga om i vilken grad de samarbetade med de Gvriga
projektparterna i frigor som rér malgruppen.

Medelvarde for samtliga organisationer

Vid projektets start fanns redan samarbeten mellan de personer och organisationer
som deltog i projektet i fragor som rér malgruppen. Den organisation som 6vriga
projektparter oftast samarbetade med vid projektets start var Géteborgs stad, foljt av
Samordningsforbundet och Goteborgs stadsmission. Aven vid projektets slut var
Goteborgs stad den vanligaste samarbetspartnern foljt av Samordningsforbundet,
men Skyddsvarnet hade ersatt Goteborgs stadsmission som den tredje vanligaste
samarbetspartnern.

Tabell 21: Andel av 6vriga projektparter som ibland eller ofta samarbetar med organisationen i
fragor som rér malgruppen

Organisation 2021 2022 Forandring
...Samordningsférbundet 65% 75% +10%
...Goteborgs stad 89% 83% -6%
...Vastra Gotalandsregionen 43% 26% -17 %
...Goteborgs stadsmission 64% 59% -5%
...Skyddsvarnet 50% 69% +19 %

Samarbete med Samordningsforbundet Goteborg

Samordningsforbundet Goteborg verkar ha stirkt sitt samarbete med 6vriga
projektparter under projektperioden. I slutet av projektperioden var det en storre
andel svarande fran de 6vriga organisationerna som ibland eller ofta samarbetade
med Samordningsforbundet. Stadsmissionen verkar i l1agst grad samarbeta med
Samordningsforbundet.

2021 2022
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8 8
6 6
4 I 4
2 ] 1 ]
’ N ’ L L
Aldrig Sallan Ibland Ofta Aldrig Sallan Ibland Ofta
W Goteborgs stad  Stadsmissionen W Goteborgs stad © Stadsmissionen
Skyddsvarnet Skyddsvarnet
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Samarbete med Goéteborgs stad

Goteborgs stad var den organisation som de andra organisationerna i hogst grad
samarbetade med, bade vid projektets start och vid projektets slut. Goteborgs stad
verkar ha starkt sitt samarbete med Samordningsforbundet under projektperioden: I
slutet av projektperioden angav samtliga svarande fran Samordningsforbundet att de
ofta samarbetar med Go6teborgs stad. I slutet av projektperioden fanns det inte langre
ndgon svarande som aldrig samarbetar med Goteborgs stad.

2021 2022
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Aldrig Sallan Ibland Ofta Aldrig Sallan Ibland Ofta
Skyddsvarnet Skyddsvarnet
Stadsmissionen Stadsmissionen
B Samordningsforbundet ® Samordningsférbundet

Samarbete med Vastra Gotalandsregionen

Vistra Gotalandsregionen har inte deltagit i projektet och inte heller svarat pa
enkiten till projektparterna. Vastra Gotalandsregionen var den organisation som de
andra organisationerna i lagst grad samarbetade med, bade vid projektets start och
vid projektets slut. Under projektperioden verkar samarbetet med Vistra
Gotalandsregionen ha minskat.
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B Skyddsvarnet B Skyddsvarnet
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Goteborgs stad Goteborgs stad
B Samordningsforbundet B Samordningsférbundet
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Samarbete med Goteborgs stadsmission

Goteborgs stadsmission verkar inte generellt ha okat sitt samarbete med 6vriga
projektparter under projektperioden. Stadsmission hade dock redan vid projektstart
manga samarbeten med 6vriga projektparter: 64 % av de svarande samarbetade
ibland eller ofta med Goteborgs stadsmission.
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Samarbete med Skyddsvarnet

Skyddsvirnet ar den projektpart som verkar ha skapat flest nya samarbeten under
projektperioden: Vid projektets slut var det nastan 20 % fler bland de 6vriga
organisationerna som angav att de ibland eller ofta samarbetar med Skyddsvarnet.
Det verkar framfor allt vara Goteborgs stad och Samordningsférbundet som har 6kat
sina samarbeten med Skyddsvarnet.
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Kunskap om oOvriga projektparters arbete

I projektet LANDA samarbetade offentlig och idéburen sektor. Projektparterna hade
olika erfarenheter, kunskap och kontaktnét med sig in i projektet. Att lira sig mer om
hur andra projektparter arbetade med malgruppen skulle bade kunna utveckla den
egna organisationens arbete och gora det lattare att samverka. I enkiten fanns darfor
aven en fraga om i vilken kunskap de hade om hur de andra projektparterna arbetade
i fragor som ror malgruppen.

Medelvarde for samtliga organisationer

Vid projektets start hade projektparterna varierande kunskap om hur évriga
organisationer arbetade i fragor som ror malgruppen. Vid projektets start hade 6vriga
organisationer storst kunskap om Goéteborgs stad foljt av Samordningsférbundet.
Kunskapen om Skyddsvirnet och Stadsmissionen héjdes under projektperioden.

Tabell 22: Andel av 6vriga projektparter som har god eller mycket god kunskap om hur
organisationen arbetar i fragor som rér malgruppen

Organisation 2021 2022 Forandring
Samordningsforbundet 61 % 75 % +14 %
Goteborgs stad 89 % 83 % -6%
Vastra Gotalandsregionen 33% 21 % -12%
Goteborgs stadsmission 36 % 47 % +11%
Skyddsvarnet 12 % 44 % +32%

Kunskap om Samordningsforbundet Goteborg

Vid projektets start var det vanligast att ha viss kunskap eller mycket god kunskap om
hur Samordningsforbundet arbetar i frdgor som rér malgruppen. Vid projektets slut
var det en lagre andel som hade mycket god kunskap om Samordningsférbundet —
men det fanns inte heller langre nadgon hos de 6vriga projektparterna som helt
saknade kunskap.
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Kunskap om Goteborgs stad

Bade vid projektets start och vid projektets slut var Goteborgs stad den organisation
som flest 6vriga projektparter hade god eller mycket god kunskap om. Varken vid
projektets start eller projektets slut fanns det ndgon svarande som saknade kunskap
om hur Goteborgs stad arbetar i frdgor som ror malgruppen.
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Kunskap om Vastra Gotalandsregionen

Vid projektets start hade en tredjedel av de svarande frin 6vriga organisationer god
eller mycket god kunskap om hur Vistra Gotalandsregionen arbetar i fragor som ror
malgruppen. Under projektperioden minskade andelen svarande som hade god eller
mycket god kunskap om Vastra Gotalandsregionen, och vid projektets slut fanns det
inte langre ndgon i projektet som hade mycket god kunskap om hur Vastra
Gotalandsregionen arbetar i frigor som rér malgruppen.

2021 2022
20 20
16 . 16
12 12
||
8 8
4 = 4
- |
o H _ o m H m
Ingen Viss God Mycket Ingen Viss God Mycket
kunskap kunskap kunskap god kunskap kunskap kunskap god
kunskap kunskap
B Skyddsvarnet B Skyddsvarnet

Stadsmissionen
Goteborgs stad

m Samordningsforbundet

25(31)

Stadsmissionen
Goteborgs stad

B Samordningsforbundet



LANDA: Samverkan for en mer inkluderande arbetsmarknad

Kunskap om Goteborgs Stadsmission

Vid projektets start hade de 6vriga projektparterna relativt 1ag kunskap om hur
Goteborgs stadsmission arbetar i fragor som ror méalgruppen, men kunskapen verkar
ha hoéjts under projektperioden. Vid projektets slut fanns det inte langre nagon
svarande som saknade kunskap om Géteborgs stadsmissions arbete — men det fanns
inte heller ndgon svarande som hade mycket god kunskap.
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Kunskap om Skyddsvarnet

Vid projektets start var Skyddsvirnet den organisation som var minst kénd for 6vriga
organisationer. Under projektperioden fick 6vriga projektparter mer kunskap om hur
Skyddsviarnet arbetar i fragor som ror malgruppen, och vid projektets slut fanns det
inte langre ndgon som saknade kunskap om hur Skyddsvirnet arbetar.

2021 2022
20 20
16 16
12 12

4 I 4
Ingen Viss God Mycket Ingen Viss God Mycket
kunskap kunskap kunskap god kunskap kunskap kunskap god
kunskap kunskap

Stadsmissionen
Goteborgs stad

B Samordningsforbundet

Stadsmissionen
Goteborgs stad

B Samordningsforbundet
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Diskussion

Tolkningen av enkatresultaten

LANDA utviarderades i form av en enkat i borjan och slutet av projektperioden. I
tolkningen av enkétresultatet finns det nagra viktiga aspekter att ha med sig.

Enkiten visar inte statistiskt sikerstillda resultat. Enkiten har ett fatal
mottagare och ett fatal svarande, eftersom den endast beror personer som ingétt i
projektet LANDA.

Hoga utgangsvirden kan skapa ett tak. Den forsta enkéten i februari 2021
visade att projektparterna redan i hog grad hade forstéelse, vilja och forutsiattningar
att arbeta utifran projektets malsattningar. De hade ocksa pagaende samarbeten och
kunskap om varandra. For vissa fragor och organisationer kan det tdnkas att
projektparterna redan i borjan av projektperioden hade natt ett slags tak. Ett exempel
ar pastdendet "Jag tycker att det ar viktigt att stodja mélgruppen att driva sina egna
drenden”. Vid borjan av projektet var medelvirdet for svarande fran
Samordningsforbundet 9,86 pa en tiogradig skala. Det fanns darfor sma marginaler
for en positiv forflyttning.

Sjalvskattad kunskap ér inte samma sak som kunskap. I de fragor som
handlar om kunskap ar det viktigt att ha med sig att enkéten inte mater faktiska
kunskaper utan sjilvskattade kunskaper. Dessa kan sammanfalla men behover inte
gora det. Okad kunskap inom ett omrade kan ocksa leda till insikter om hur mycket
som finns att ldra sig, och en mer 6dmjuk skattning av sin kunskap.

De svarande har haft olika roller i projektet. Vissa svarande har arbetat nira
deltagarna medan andra har deltagit i projektet pa andra satt. En viktig aspekt att ha
med sig i tolkningen av enkatresultaten ar att fragorna ar olika viktiga for olika roller:
Det ar kanske viktigare att en coach har god kunskap om tjanstedesign an att
styrgruppen har det. P4 motsvarande sitt ar det kanske viktigare att styrgruppen har
mojlighet till strategisk paverkan an att coachen har det.

Enkiiten miter forindringar i projektet. Eftersom personalsammansittningen
forandrats mater enkiten inte (nédvandigtvis) forandring hos enskilda personer,
utan i vilken grad projektet lyckats fd med sig samtliga parter i utvecklingen 6ver tid.

Det ar svart att siiga hur enkiiten paverkat projektet. Vid utvarderarens
workshops med projektgruppen respektive styrgruppen varen 2021 diskuterades
resultaten av den forsta enkaten, och grupperna identifierade flera majliga
forandringar. Eftersom utvirderaren inte foljt projektet under projektperioden ar det
svart att siga i vilken grad enkétresultaten anvindes for att exempelvis prioritera
fokus for utbildningar eller stirka specifika samarbeten.
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Forstaelse, kunskap och vilja

Forsta: Okad kunskap inom samtliga omraden

I slutet av projektperioden var den sjalvskattade kunskapen om projektets
malsittningar i genomsnitt hogre dn vid projektets start. Detta gillde samtliga
pastaenden i enkéten.

Aven om medelvirdet for sjilvskattad kunskap hade héjts fanns det individuella
undantag. Vid projektets slut fanns svarande som hade en l1ag sjdlvskattad kunskap
(1—3 pa den tiogradiga skalan) inom tre omraden: diskrimineringslagen, tillgangliga
aktiviteter och att frimja icke-konsstereotypa studie- och yrkesval. Ett mojligt
antagande ar att det handlar om nya medarbetare. Om sa ar fallet tyder det pa att det
behover finnas former for att 6verfora kunskap till nya medarbetare for att d&ven
dessa ska kunna arbeta utifran projektets malsattningar.

Vilja: Sma foérandringar i en redan positiv instéllning

Vid projektets start hade de svarande en hog vilja att arbeta utifran projektets
maélsittningar. Det gick 4ndé att se smé positiva férandringar i viljan att 14ra sig nya
metoder, viljan att stodja malgruppen att driva sina egna drenden, tron pa att insatser
blir mer effektiva om maélgruppen har inflytande 6ver utformningen och tron pa att
arbetsplatser kan stiarkas av malgruppen. Det fanns sma negativa forandringar i
viljan att skapa nya samarbeten och lara sig mer om andra organisationers arbete —
men det kan ocksa tinkas finnas en 6vre grans for hur manga nya samarbeten man
behover skapa och hur mycket man behover veta om andra organisationers arbete.

Aven inom detta omrade fanns individuella svarande som skilde sig frin méngden.
Enskilda svarande hade en 13g tilltro (3 pa den tiogradiga skalan) till att insatser blir
mer effektiva om malgruppen har inflytande 6ver utformningen respektive att
arbetsplatser kan stiarkas om fler i malgruppen arbetar dar. Om dessa svarande
arbetar direkt med malgruppen kan instillningen tankas leda till att deltagarna far
samre mojlighet att paverka insatserna och blir mindre optimistiskt beskrivna for de
tankta arbetsplatserna.

Kunna: Okad anvandning av beprovade metoder

Projektparternas forutsattningarna att bidra till en mer inkluderande arbetsmarknad
for malgruppen och att bevaka malgruppens behov pa en strategisk niva forandrades
inte under projektperioden. Detta var ocksé de péastdenden som flest svarande
reagerade pa i fritextsvar i enkaten. Bade 2021 och 2022 fanns kommentarer om att
man inte kan styra arbetsmarknaden, konjunkturen, arbetsgivares krav for tjanster
och arbetsgivares beslut om anstillningar. Aven om péstiendena var relevanta
utifran projektets projektplan kan man stélla sig fragan om det var realistiska
malsittningar och vad de innebar i praktiken: Vad innebir det att bidra till en mer
inkluderande arbetsmarknad, och kan ett enskilt projekt gora detta?
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Under projektperioden 6kade andelen svarande som upplevde att man anvinde
metoder som var grundade i forskning och beprovad erfarenhet. Vid projektets start
fanns svarande som i 1ag grad anvinde sddana metoder (1 — 3 pa den tiogradiga
skalan), men vid projektets slut angav alla svarande fem eller hogre. Eftersom
projektet bade anvinde etablerade metoder och ville utveckla nya metoder hade det
varit intressant med en férdjupad uppf6ljning av vilka metoder de svarande
uppfattade var grundade i forskning och beprovad erfarenhet, och hur man viarderade
dessa i relation till de metoder som utvecklats under projektperioden.

Fragorna i enkiten fingade vissa aspekter av projektparternas forutsiattningar, men
kanske inte de mest grundliaggande. For att fa en mer fordjupad bild hade enkéten
kunnat kompletteras med aspekter som inte var utskrivna i projektplanen, men som
ar underforstadda for att projektet ska kunna genomféras som tankt. Det skulle till
exempel kunna handla om att man har tillrackligt mycket tid for att stétta deltagarna
eller att man har en rimlig arbetsbérda. Sidana fragor hade dock inte fungerat for
alla svarande, eftersom de hade olika roller och ansvar i projektet.

Samarbete mellan projektparter

Vid projektets start fanns redan upparbetade samarbeten mellan projektparterna i
frdgor som ror malgruppen, men genom LANDA ville projektparterna utveckla sin
samverkan. Under projektperioden verkar sirskilt de andra organisationernas
samarbete med Skyddsviarnet och Samordningsféorbundet ha 6kat. Utifran enkiten
gar det inte att siga om innehaéllet i samverkan utvecklades — men tita kontakter
mellan projektparterna kan ses som ett tecken pa att utbytet upplevs meningsfullt.

Bade vid projektets start och vid projektets slut var Vistra Gotalandsregionen den
organisation som 6vriga projektparter i lagst grad samarbetade med. Vid workshops
utifran de forsta enkétresultaten var en viktig fraga vilken roll Vastra
Gotalandsregionen skulle ha i projektet och hur man kunde skapa ett battre
samarbete. Det verkar dock inte ha varit en friga som projektparterna lyckats 16sa.
Vid slutet av projektperioden var det en dnnu mindre andel av projektparterna som
ibland eller ofta samarbetade med Vastra Gotalandsregionen.

Kunskap om andra projektparter

Vid projektets start hade projektparterna varierande kunskap om varandras arbete i
frdgor som ror malgruppen, men ett stort intresse av att l1ara sig mer.

Redan vid ansokan till Europeiska socialfonden (ESF) beskrevs att de tva idéburna
organisationerna hade viktig kunskap med sig in i projektet: Skyddsvarnet hade stor
erfarenhet av att stodja individer med psykisk ohilsa, missbruk, psykisk ohilsa,
trauma eller neuropsykiatriska funktionsnedsattningar och Stadsmissionen hade stor
erfarenhet av metoder som Supported Employment (SE) och Individual Placement
and Support (IPS) (Samordningsforbundet Goteborg, 2020).
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Vid workshops utifran de forsta enkétresultaten konstaterade projektparterna att
svarande fran Skyddsvarnet och Stadsmissionen hade hog sjilvskattad kunskap om
manga av projektets planerade arbetssitt. De drog darfor slutsatsen att det var
sarskilt prioriterat att l4ra sig mer om hur Skyddsvarnet och Stadsmissionen arbetade
med malgruppen, och sprida den kunskapen hos projektparterna. Projektet verkar ha
lyckats med detta: I slutet av projektperioden hade en stérre andel svarande god eller
mycket god kunskap om hur Skyddsvarnet och Goteborgs stadsmission arbetar i
frdgor som rér malgruppen.

Rekommendation

Pastadendena i enkiten fangar flera av de arbetssatt och perspektiv som varit centrala
for LANDA, som tjanstedesign, manskliga rattigheter och viljan att samarbeta med
andra organisationer i frigor som rér malgruppen. Aven om LANDA som projekt inte
kommer att leva kvar kan projektparterna tankas vilja fortsatta anvanda de arbetssitt
som tagits fram under projektperioden.

En rekommendation ar darfor att dven fortsatt anvinda de enkétfragor som tagits
fram for utvirderingen av LANDA. Det ger mdjlighet att f6lja utvecklingen over tid,
och identifiera behov av till exempel utbildning for nya medarbetare. Fragorna kan
aven utvecklas for att folja upp fler aspekter, utifrdn de lardomar projektparterna i
LANDA har dragit under projektperioden.
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