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ESF-projekt Nordost dgs och bedrivs av Samordningsforbundet Goteborg, vilket ar en
gemensam organisering mellan Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Regionen och
Goteborgs stad. Samordningsférbund ar en kommunal samordningsorganisation inom
Sverige som finansierar samordnade rehabiliteringsinsatser fran samhallets sida. Syftet
ar att forhindra eller forkorta sjukskrivningar och arbetsléshet, bland annat genom tidigt
stod och forebyggande insatser. Den samverkan som samordningsféorbund mojliggor
forhindrar ocksa att manniskor hamnar i en rundgang mellan olika myndigheter.

Projekt Nordost startade i februari 2019, avslutas i januari 2022, och syftar till att
utveckla samordningsféorbundets mojligheter att na ut till och erbjuda malgruppen
utrikesfodda kvinnor som star langt ifrdn arbetsmarknaden samordnad
arbetslivsinriktad rehabilitering. [ ansokan star det som foljer:

Genom att gora insatser for att 6ka mojligheten for utrikes fédda kvinnor som star langt
ifran arbetsmarknaden att fa del av adekvat rehabilitering, och utveckla verksamheter
som svarar upp mot individernas behov, kan projektet bidra till en mer inkluderande
arbetsmarknad.

Vi utvarderare uppfattar att projektet har arbetat mycket bra mot detta mal, trots
svarigheter langs vagen, inte minst i form av Covid-19-pandemin. Malgruppen har ocksa
statt langre fran arbetsmarknaden dn vad som initialt forvantades, vilket ocksa paverkat
insatserna och stodet. Det som ar tydligt ar att projektet moter en malgrupp som har stora
behov, som inte tillgodoses pa annat hall. Detta ar en viktig utgangspunkt att ta med sig i
en diskussion kring implementering, som detta material ar tankt att utgora ett viktigt
inspel i.

Den har rapporten bestar delvis av material och analys som gjordes av oss utvarderare
som ett underlag inféor den workshop som genomférdes med projektets styrgrupp 26
april 2021. Detta material bestar av en beskrivning av projektet, i hog grad hamtad fran
var rapport PM3, en sammanstallning av studier kring projektets malgrupp samt en
kortare omvarldsanalys. Rapporten innehaller ocksda en sammanstallning av de inspel och
viktiga tankar som vi utvdrderare uppfattade pa workshopen, var bild av méjliga
implementeringsalternativ, samt rekommendationer kring fortsatt arbete.

[ kapitel 2 beskriver vi projektets nuldge och resultat hittills. I kapitel 3 redogors for ett
antal studier kring malgruppen utrikesfédda kvinnor som star utanfoér arbetsmarknaden.
Kapitel 4 innehaller ett antal omraden vi uppfattar som viktiga att ha med i den fortsatta
implementeringsdiskussionen, bade utifran var bild av projektets arbete, samt den
workshop vi deltagit i, i styrgruppen. I kapitel 5 gar vi igenom tre mojliga vagar for
implementering. I kapitel 6 avslutar vi och rekommenderar steg for fortsatt arbete. Sist i
dokumentet finns tva bilagor, dels en mer utforlig redogérelse av de studier kring malgruppen
vi tagit del av, dels en kort omvarldsanalys kring insatser riktade mot malgruppen.



Det vi utvarderare hittills har konstaterat i vara utvarderingsrapporter ar att projektet
har kommit mycket langt, bade nar det giller metod och arbetssdtt men aven kring
deltagarnas utveckling och maluppfyllelse. De deltagarintervjuer vi genomférde under
hosten 2020 visar att deltagarna ar mycket néjda med projektet, och manga upplever en
stor forandring i sina liv. De kdnner sig trygga och uppskattar framfor allt det individuella
stodet som de fatt. De kianner sig sedda och upplever att de far hjalp och stod som de inte
fatt tidigare. Detta resonerar vi ytterligare om detta i avsnitt 2.2. Samordningsférbundens
verksamheter syftar till att ge manniskor stdod och rehabilitering som ger dem méjlighet
att férsorja sig sjilva. Aven att det gar att argumentera fér att progression ir ett sddant
stod, ar naturligtvis arbete eller praktik kvantitativa matt som projektet dnnu inte uppnatt
i hogre skala.

Det ar tydligt att projektets medarbetare stiandigt vill utvecklas och forbattra sina
arbetssatt. Engagemanget fran medarbetarna ar stort, vilket ocksa lyfts som en viktig
framgangsfaktor i vart senaste PM. Projektets metod utgar fran IPS - Individual
Placement and Support. Metoden f6ljs dock inte programtroget, utan anpassningar gors
efter vad som uppfattas som bast for verksamheten och deltagarna. En viktig del av
projektets arbetssatt ar Lean-tavlorna, dar deltagarens process dokumenteras och foljs
upp. Projektet anvinder ocksd metoden MI (motiverande intervju) i motet med
deltagarna. En av de senaste diskussionerna som lyfts i projektet ar fragan om en och
samma person ska fungera som kontaktperson for deltagaren hela vagen, nagot som ar
en del av IPS. Sa har projektet inte arbetat tidigare, men ser 6ver mojligheterna att justera
sattet de arbetar for deltagarens basta.

Precis som manga andra verksamheter har projekt Nordost beh6vt gora anpassningar pa
grund av Covid-19-pandemin. Framfor allt har gruppaktiviteterna periodvis behovt
pausas. Detta upplever medarbetarna som en utmaning, men ar samtidigt tillfreds med
att det individuella stodet har kunnat fortlopa. Har framkommer ocksa medarbetarnas
flexibilitet och projektets stora fokus pad individuellt anpassat stod, da de i hog
utstrackning anpassar sig efter deltagarens behov i motet, som kan ske inomhus med
avstand eller skydd, utomhus genom exempelvis en promenad, eller via telefon eller
dator.

Informationen i avsnitt 2.1, 2.2 och 2.3 nedan ar hamtad fran vart tredje utvarderings-PM.
Den som vill ha fordjupad information om projektets metod, arbetssatt och resultat pa
deltagarniva, samt var analys av detta, rekommenderas ldsa det PM:et i sin helhet.



2.1 Projektets deltagarprocess och arbetssatt
Baserat pa var totala informationsinsamling, samt en djupgdende dialog med projektet
under hosten 2020, illustrerade vi utvdrderare projektets deltagarprocess och enligt

foljande:
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Nar det giller rekrytering till projektet kan intresseanmélningar komma fran olika hall,
sa som Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Socialtjansten, Halso- och sjukvard eller
ideell sektor. De flesta deltagare kommer dock till projektet genom att de far en remiss
fran socialtjdnsten. Den potentiella deltagaren kallas till ett beddmningssamtal med en
rehabvagledare.

Om projektet bedéms vara ratt insats for deltagaren blir nédsta steg att genomfoéra en
kartldggning och ta fram en arbetsplan. | kartlaggningen stills ett stort antal fragor
kring deltagarens situation och erfarenheter. Det galler féorutom skolbakgrund och
arbetslivserfarenhet dven omraden som familjesituation och psykisk och fysisk halsa.
Arbetsplanen utgar sedan fran en individuell malsattning for deltagaren och vad som
kravs for att nd dit. Detta dokument foljs sedan upp under deltagarens resa genom
projektet.

Sedan far deltagaren ta del av projektets gruppaktiviteter, som bestar av atta tillfallen
med ett tema var:

1. Introduktion
2. Myndigheter olika forsorjningskallor
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Just grupptraffarna ar det som av naturliga skal varit svarast att genomféra under Covid-
19-pandemin.

Efter grupptraffarna fokuseras individuellt stéd och detta kan bestd av ett antal olika
insatser beroende pa deltagarens planering och behov, bland annat:

e Motiverande samtal

e Halsoscreening

e Vigledning om halsa och arbete
e Arbetstraning

e Praktik

e Coachning

Beskrivningen ovan dr som sagt baserad pa den informationsinsamling som genomférdes
under hosten 2020. En slutsats som projektet kom fram till under detta arbete var att det
vore vardefullt att arbeta mer med parallella processer och sitta igang aven det
individuella stodet samtidigt som grupptraffarna pagar. Vi vet att projektet tagit steg i
denna riktning varfor beskrivningen ovan inte ar helt aktuell. Saker som Covid-19-
pandemin och svarighet att rekrytera personal har ocksa paverkat hur processen i
praktiken har sett ut for deltagarna. De olika insatser som beskrivs ar dock desamma.

Projektet anvander sig i arbetet av ett antal metoder, med olika funktioner och syften. De
ar:

e Supported Employment

e [ndividual Placement and Support
e Lean-tavlor

e Motiverande intervju

Medarbetarna har utbildats i metoderna Individual Placement and Support och
Supported Employment. Dock f6ljs ingen av dessa metoder programtroget i projektet. Det
finns dock tydliga inslag av metoderna i sattet som projektet arbetar, och kunskapen
bidrar ocksa till att reflektera kring hur projektet arbetar och vilka stallningstaganden
som gors i olika situationer.



Lean-tavlorna ar som sagt en valdigt viktig del av projektets arbete. Lean-tavlorna har sitt
ursprung i metoden Lean, som syftar till att skapa ett flode och transparens i en
verksamhet, vilket gor verksamheten mer effektiv och minskar risken att resurser laggs
pa onodiga saker. Lean-tavlorna i Nordost dr en del i att visualisera verksamhetens flode
och foljer deltagarens process. Det finns en tavla for projektet som helhet och en tavla for
varje arbetsgrupp, alltsa en for arbetsmarknadscoacherna, en for rehabvagledarna och en
for halsoutvecklarna. Pa de sistndmnda tavlorna finns varje deltagare som ar aktiv hos
den gruppen utplacerad sa att processen for individen kan synliggoras och f6ljas.

Motiverande intervju ar en metod som anvands i motet med deltagaren, som ett led i
deltagarens process och vag framat. Syftet med metoden ar att oka deltagarens
motivation till beteendeférandring. Metoden bygger pa att madanniskor har olika
forutsattningar och vilja till forandring. Deltagarens motivation 6kas genom positiva
bilder av framtiden samt genom att skapa medvetenhet om problem och konsekvenser av
det negativa beteendet. Individen ska sjalv komma fram till hur den vill och bor agera.

En viktig del av projektets syfte och mal ar samverkan mellan myndigheter och insatser.
Pa operativ niva sker samverkan genom att de olika yrkesrollerna - rehabvagledare,
arbetsmarknadscoacher och halsoutvecklare - har olika organisatorisk hemvist, vilket pa
sa vis ocksa uppratthaller en forankring och naturlig kontakt i hemorganisationen. Fran
borjan var tanken att spridningen av medarbetare mellan de samarbetande aktérerna
skulle vara storre an vad den ar idag, men allteftersom har det blivit en stor 6vervikt av
medarbetare som kommer fran Goteborgs stad. Det finns en arbetsmarknadscoach som
ar fran Arbetsformedlingen, en hédlsoutvecklare fran regionen, medan dvriga medarbetare
kommer fran staden. Dock ar flera olika forvaltningar inom staden representerade, sa som
Arbetsmarknads- och  vuxenutbildning, Socialtjansten och Idrotts- och
foreningsforvaltningen.

En viktig samverkansarena ar genom projektets medfinansiarer. Dar har
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Socialtjansten och  Kompetenscenter
medarbetare till projektets forfogande vid behov, som en del av projektets
medfinansiering. Projektet tar da kontakt med dessa i specifika drenden som uppstar. Det
har ocksa funnits ett myndighetsovergripande team (som bestar av en arbetsférmedlare,
en handlaggare fran Forsakringskassan och en Socialsekreterare fran Goteborgs stad)
som projektet haft kontakt med. P4 grund av organisationsférandring har detta team
pausats, men planen ar att det ska starta upp igen.

Givetvis ar dven projektets styrgrupp en viktig arena for samverkan mellan bade
myndigheter och civilsamhallets aktorer. Dar finns representanter for Finsam Goteborg,
Arbetsformedlingen, Forsakringskassan, Vastra Gotalandsregionen, Arbetsmarknads-
och vuxenutbildningen, Socialtjansten, Forum Skill samt Skoopi.



Under hosten 2020 genomférde vi utviarderare enskilda intervjuer med 14 deltagare i
projektet. De hade vid tiden for intervjuerna varit med i projektet olika lang tid och befann
sig i olika skeden i sin process. En stor majoritet av de intervjuade var valdigt positiva till
projektet. Flera menar att projektet har forandrat deras liv. Har foljer nagra citat:

"Jag ar en helt annan ménniska! Innan madde jag daligt, jag sdg ingen framtid. Men nu ar
jag en helt annan person! Kanner glidje, tinker pa framtiden, har ett mal! [---] Till och
med min son har markt att jag mar battre. Da vill man dnnu mer! Det ir inte som pa
arbetsformedlingen. Har ar det vad DU vill ha, vad passar DIG. Man kdnner sig inte
tvungen. De tog mig som jag ar. Det dr det som gor att jag har matt battre.”

"Jag har fatt mer sjalvfortroende pa grund av personalen. Du kdnner dig mer trygg och har
tillit. [---] Forsta gdngen var jag radd. Visste inte vad som skulle hinda. Men fran forsta
motet kdnde jag mig bra och att det dr platsen for mig!”

"Jag kdnner mig... att jag har avancerat sd bra! Jag trivs mycket. Med grupp och allt. Jag
mar bra! Jag kan fraga om allt! S& mycket battre sjalvfortroende. [---] Jag kinner mig trygg
och saker nu!”

"Jag har utvecklat mitt sprak, fatt nya vinner, blivit mer sjilvstdndig genom kontakt med
andra, battre sjalvfortroende, battre hélsa. Viktig information om hélsa och vad jag ska
gora nar jag inte mar bra.”

[ intervjuerna uppfattar vi att de deltagare som varit med langre tid i projektet upplever
en storre effekt av projektets insatser. Manga av deltagarna ar positiva till
gruppaktiviteterna och beskriver att de fatt vinner och mycket viktig information. Men
en slutsats vi drar av intervjuerna ar att det ar de individuella insatserna som gor storst
skillnad for deltagarna. Eftersom uppldgget har varit sddant att deltagarna forst har haft
grupptraffar for att sedan ga vidare till de individuella aktiviteterna, kan vi dra slutsatsen
att det ar dessa aktiviteter som gjort att flera av de som varit med i projektet en langre tid
ar otroligt entusiastiska och upplever en stor utveckling. De som har deltagit en kortare
tid ar fortfarande positiva till projektet, men inte med fullt lika stor enfas. Detta har varit
en bidragande orsak till att projektet valt att jobba mer med parallella processer, och
alltsa paborja aven de individuella insatserna tidigare.

Det deltagarna uppskattar allra mest med projektet ar kdnslan av att bli sedda, fa
individuell hjalp och bli behandlade med respekt. Detta ar ocksa det som flera beskriver
som skillnaden nir de jamfor med tidigare aktiviteter de genomgatt i annan regi.
Anledningen till att Nordost lyckas bra med detta kan till viss del kopplas till projektets
ansats kring halsa, som bidrar till att se hela individen och allt som samspelar i personens
livssituation. I och med att projektet satsar systematiskt pa att 6ka deltagarnas halsa och
maende, sd dr det manga som far individanpassat stod, vilket underlattar for dem att
komma vidare i sin process. Det ar ocksa tydligt att avsikten med de metoder som
projektet arbetar med, som Supported Employment och Motiverande intervju, blir synliga



hér, i form av att deltagarna upplever sig sedda, far 6kad motivation och far sina
individuella behov tillgodosedda. Forutom detta ar sjalvklart projektets medarbetare en
viktig faktor i projektets framgang.

Den sammantagna bild som framkommer utifran var informationsinsamling under
hosten 2020  (workshop med  medarbetare, medarbetarintervjuer  och
deltagarintervjuer), men &ven tidigare, dr att ett antal punkter ar framtradande
framgangsfaktorer for projekt Nordost. Kombinationen av dessa ar ocksa i hog
utstrackning det som gor projektet unikt. Det ger ett holistiskt stod, vilket uppfattas som
en viktig forutsattning for deltagarens utveckling.

e Tillgangen till olika stodinsatser och professioner
Deltagarnas situation ar ofta komplex och behover stod fran olika hall. I Nordost
ar vagarna kortare och tillgangligheten for stod av olika slag ar storre. Det bidrar
ocksa till en helhetsbild av deltagarnas situation och forutsattningar. Kortare
vagar och tillganglighet géller inte minst ur ett rent rumsligt perspektiv, da de olika
insatserna och professionerna befinner sig under samma tak.

e Mojligheten att kunna jobba parallellt inom olika omraden
Den har punkten hianger ihop med den forra. Tillgdangligheten av olika insatser och
professioner ar en forutsattning for att kunna arbeta parallellt pa ett effektivt satt,
och darmed stotta deltagarna pa basta satt. Behov av olika karaktar kan ofta hanga
ihop och paverka varandra, varfor parallella processer kombinerat med narheten
och kommunikationen mellan stédinsatserna gor att det samlas till en helhet. Har
ar en fungerande samverkan en viktig féorutsattning.

e Stortutrymme for hilsoperspektivet
Medarbetarna i projektet ser att hdlsoproblem ofta ar ett stort hinder for
deltagarna att kunna arbeta. Samtidigt har de svart att fa hjalp och ar inte formellt
sjukskrivna. Darfor blir hdlsoperspektivet avgorande for att deltagaren ska kunna
komma vidare i sin process. Betydelsen av detta perspektiv har tack vare projekt
Nordost dven uppmarksammats utanfér verksamheten.

e Gruppaktiviteter
Det projektmedarbetarna lyfter, bade pa workshopen och i intervjuer, ar att
kombinationen av individuella insatser och gruppaktiviteter ar unik, och att
deltagarna utvecklas och lar sig mycket under gruppaktiviteterna. Detta betonas
dock mer av medarbetarna an av deltagarna.

e Tid



[ hogre utstrackning dn inom manga andra insatser finns det tid for deltagarnas
utveckling. Medarbetare och deltagare upplever att processer far ta den tid det tar.

e Deltagarna blir sedda
Att deltagarna blir sedda ar ndgot som det sjdlva trycker mycket p3, och jamfor da
med tidigare stodinsatser de fitt. Aven medarbetarna ser sjilvklart betydelsen i
detta. Det innebdr att det utvecklas en relation och ett fortroende mellan
projektets medarbetare och individen som verkligen ar en avgorande faktor for att
deltagarna ska kunna utvecklas och narma sig arbetsmarknaden pa olika satt.

¢ Projektets medarbetare
En forutsattning for att projektet ska bli en framgang ar givetvis medarbetarna i
projektet. Manga deltagare uttrycker stor tacksamhet gentemot de medarbetare
de arbetat med och upplever att de blivit behandlade och bemotta pa ett satt i
projekt Nordost som de inte blivit tidigare. Detta forutsatter att medarbetarna har
ratt forhallningssatt och engagemang i sitt arbete. Vi utvarderare har ocksa sett
detta hos medarbetarna genom workshop och intervjuer.

Projektet har naturligtvis dven utvecklingsomrdden som ar viktiga att lyfta. Ett relaterar
till forankringen av samarbetet inom projektet i respektive samarbetsorganisation. Detta
har baring bade pa vilka deltagare som kommer till projektet samt deltagarens process
vidare efter deltagandet i projektet.

Ett annat utvecklingsomrade relaterar till att projektet inte lyckats hjilpa sa manga
deltagare som det var tankt till praktik/arbete eller studier. Detta har flera orsaker. En
del av anledningen vi ser ar just att deltagarna star langre fran arbetsmarknaden dn
planerat. Detta gor naturligtvis att vagen till arbete ar langre, och att ytterligare stod och
insatser ar nodvandiga efter de lamnat projektet. Manga av projektets deltagare har haft
sd pass stora halsoproblem sa att de efter tiden i projektet gatt tillbaka till remittent for
att arbetsmarknadsinsatser inte har varit aktuella. Dessa deltagare har dock manga
ganger haft en enorm personlig utveckling och fatt stor hjalp med sina hélsoproblem,
vilket naturligtvis innebar att personen ar narmare arbetsmarknaden dven om vagen dit
fortfarande ar lang. I nulaget ar projektets kvantitativa resultat att 4 deltagare har gatt
vidare till arbete, 25 deltagare har gatt ater till remittent och 75 deltagare ar fortfarande
aktuella i projektet. Samordningsférbundens verksamheter syftar till att ge manniskor
stod och rehabilitering som ger dem méjlighet att forsorja sig sjilva. Aven att det gar att
argumentera for att progression ar ett sddant stod, ar naturligtvis arbete eller praktik
kvantitativa matt som projektet dnnu inte uppnatt i hogre skala.



Projekt Nordost riktar sig mot utrikesfédda kvinnor som har behov av samordnad,
arbetslivsinriktad rehabilitering for att ndrma sig eller nd arbetsmarknaden. For att
uppna detta far deltagaren alltsa stod av rehabiliteringsvagledare, hilsoutvecklare och
arbetsmarknadscoacher utifran de individuella behoven. De senare identifieras genom en
grundlig kartlaggning samt en halsoscreening.

En av de huvudsakliga utgangspunkterna for projektet ar att olika studier visar att denna
malgrupp ofta hamnar i skymundan. Nar stodinsatser rikas mot en bredare malgrupp blir
ofta konsekvensen att de individer som har stérst behov av stdd i minst utstrackning far
det. D& manga av kvinnorna som kommer till projektet inte ar inskrivna pa
Arbetsformedlingen ar dessutom utbudet av stodinsatser for att narma sig
arbetsmarknaden hogst begransat. En stor problematik ar att ingen offentlig aktor har ett
helhetsgrepp om individens situation, varfor malgruppen ofta faller mellan stolarna.

En av projektets viktigaste delar ar darfor samverkan mellan myndigheter for att kunna
fa ett helhetsgrepp om deltagarens situation och erbjuda ett holistiskt stod. Medarbetarna
i projektet vittnar om att manga deltagare har problem med hélsan, och upplever det som
ett hinder for att arbeta, men att de inte ar formellt sjukskrivna. Det ar svart for manga att
navigera i det svenska myndighetssystemet, vilket gor dem dnnu mer utsatta. Nyckeln ar
darfor att erbjuda dessa kvinnor ett riktat, holistiskt stéd med fokus pa individen i
samverkan mellan olika myndigheter och verksamheter.

Det finns ett antal studier gjorda av olika aktorer for att undersoka forutsattningarna for
utrikesfodda kvinnor pa arbetsmarknaden. Vi har gitt igenom flera av dessa och
sammanfattat centrala budskap i dessa. Framfor allt har vi gatt igenom f6ljande
rapporter:

e Arbetsformedlingen (2020) Utrikes fodda kvinnor pd arbetsmarknaden -
kunskapsldget i korthet. Arbetsformedlingen analys 2020:1
https://arbetsformedlingen.se/download/18.2bef8e33170a57d9565145 /rappp
ort-utrikesfodda-kvinnor-pa-arbetsmarkanden.pdf

e Folkhalsomyndigheten (2019) Hdlsa hos personer som dr utrikes fédda -
skillnader i hdlsa utifrdn fédelseland.
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publicerat-
material/publikationsarkiv/h /halsa-hos-personer-som-ar-utrikes-fodda--
skillnader-i-halsa-utifran-fodelseland /?pub=61466

e QOECD (2018) Triple Disadvantage? A first overview of the integration of refugee
women. OECD Social, Employment and Migration Working Papers No. 216
https://www.oecd-ilibrary.org/employment/triple-disadvantage 3f3a9612-en

e Ruist, Joakim (2018) Tid for integration — En ESO-rapport om flyktingars
bakgrund och arbetsmarknadsetablering. Rapport till expertgruppen for studier i
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https://www.folkhalsomyndigheten.se/publicerat-material/publikationsarkiv/h/halsa-hos-personer-som-ar-utrikes-fodda--skillnader-i-halsa-utifran-fodelseland/?pub=61466
https://www.folkhalsomyndigheten.se/publicerat-material/publikationsarkiv/h/halsa-hos-personer-som-ar-utrikes-fodda--skillnader-i-halsa-utifran-fodelseland/?pub=61466
https://www.oecd-ilibrary.org/employment/triple-disadvantage_3f3a9612-en

offentlig ekonomi 2018:3 https://eso.expertgrupp.se/rapporter/tid-for-
integration/

Regeringen (2012) Med rdtt att delta — Nyanldnda kvinnor och anhériginvandrare
pd arbetsmarknaden. SOU 2012:69
https://www.regeringen.se/contentassets/fde8f60006f74609a153cf9ba5c5b9c0
/med-ratt-att-delta---nyanlanda-kvinnor-och-anhoriginvandrare-pa-
arbetsmarknaden-sou-201269-hela-betankandet

Socialstyrelsen (2015) Psykisk ohdlsa hos asylsékande och nyanldnda migranter —
Ett kunskapsunderlag fér primdrvdrden.
https://www.socialstyrelsen.se/globalassets/sharepoint-
dokument/artikelkatalog/kunskapsstod/2015-1-19.pdf

Statskontoret (2018) Sammanstillning av kunskap om utomeuropeiskt fodda
kvinnor som stdr utanfér arbetskraften - Slutrapport.
https://www.statskontoret.se/globalassets/publikationer/2018/201803.pdf
Svenberg, Stina (2018) En arbetsmarknad for alla - Om vdgar till statliga insatser
pa likvdrdiga villkor. Arbetsférmedlingen
https://arbetsformedlingen.se/download/18.47a458fb16df81b913353bd /1574
677167971 /rapport-en-arbetsmarknad-for-alla.pdf

Tillvaxtverket (2019) Anstdllning eller féretagande? - en kvantitativ kartldggning
av utrikesfédda kvinnors arbetsmarknadsetablering och foretagande. Rapport 0288
https://tillvaxtverket.se/download/18.4c1250a116d1bb3a3f01bd4a/15682956
23854 /Anst%C3%A41ning%20eller%20f%C3%B6retagande%200288.%20pdf.

pdf

I bilaga 1 har vi sammanstall en ldngre text som beskriver relevanta aspekter i dessa olika
rapporter. De sammantagna budskapen i dessa som ar centrala att beakta nar insatser
genomfors mot arbetssokande utrikesfodda kvinnor ar enligt var mening foljande:

Insatser behover ha en hog grad av individanpassning dar ett gott personligt
bemotande ar viktigt.

Det behover finnas en rad olika detaljerade insatser att tillga for att kunna gora en
tillracklig individanpassning, och manga av dessa behover vara uteslutande
riktade mot malgrupp utlandsfédda kvinnor sa att de utmaningar som finns pa en
aggregerad niva for denna att ta sig in pa arbetsmarknaden ar i fokus fullt ut.

I de oOvergripande insatserna dr det lampligt att kombinera
arbetsmarknadsinsatser (exempelvis praktik) med sprakutveckling (via SFI) for

att parallellt jobba med bade den yrkesmassiga erfarenheten och spraket.

Ett brett (holistiskt) perspektiv gentemot individerna behover vara
utgangspunkten, diar bland annat sociala och hélsorelaterade aspekter beaktas,
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och att individens informella kunskaper och erfarenheter fingas och anvands
aktivt som grund for utvecklingsprocessen.

e Individs ursprungsland har betydelse for mojligheterna till arbete, sa var individen
kommer ifran ar viktigt att beakta; det ar en viktig faktor for om insatsen behover
vara extra djup for att kunna stédja individen pa ett relevant satt.

e Positiv sarbehandling av vissa grupper kan vara en vag framat for att utjamna
skillnader mellan olika grupper, dar det da ar viktigt att aktivt satsa pad utrikes
fodda kvinnor med kort eller ingen utbildningsbakgrund samt begransad
erfarenhet av svensk arbetsmarknad.

e Samverkan mellan myndigheter, likval som mellan myndigheter och andra aktérer
som genomfor insatser for malgruppen, ar viktig for helheten och en
sammanhallen process mot arbete.

I mangt och mycket bekriftar detta det som projekt Nordost har sett i arbetet med
deltagare. Deltagarna som kommer till projektet star ofta utanfor arbetsmarknaden, det
vill sdga de ar inte inskrivna pd Arbetsformedlingen. Manga har olika typer av
hélsoproblematik, men har inte pa egen hand haft formaga eller resurser att fa hjalp av
det svenska vardsystemet. De har ofta huvudansvar for hem och familj, och blir valdigt
isolerad i sin situation.

Ett av de stora dilemmana for den har malgruppen att de latt hamnar mellan stolarna och
inte fangas upp av olika insatser. De ndmnda studierna visar att insatser som riktas mot
bade kvinnor och man i hogre utstrackning hjalper mannen an kvinnorna, vilket bekréaftar
projekt Nordosts dvertygelse om vikten av att rikta sig specifikt mot kvinnor.

Dessutom visar studierna att orsakerna bakom malgruppens utanférskap ar komplexa
och det finns det ett behov av atgarder och stéd inom olika omraden, sa som sprak, hilsa,
socialt natverk, samhillskunskap och kunskap om den svenska arbetsmarknaden. Aven
detta stimmer 6verens med projektets bild av behovet av att ha ett individuellt anpassat
och holistiskt stod. Projektet lyfter sjdlv ocksa att forskning som gjorts i det danska
projektet BIP (Beskeeftigelses Indikator Projektet) visar ett positivt samband mellan
hélsoutvecklande och arbetsforberedande insatser. Dar framgar ocksa att handlaggarens
insats ar av avgorande betydelse for deltagarens utveckling.

Ovanstdende aspekter upplever vi vara viktiga att ha med sig in i projektets fortsatta
diskussioner om en implementering av projektets upparbetade arbetssitt; de behover
utgora en central plattform som den fortsatt l6sningen byggs pa. Ytterligare aspekter att
beakta i den diskussionen lyfter vi fram i det nastkommande kapitlet, dar det
sammantagna resultatet fran vdara intervjuer med styrgruppsmedlemmar samt
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genomforandet av implementeringsworkshop med styr- och projektgruppen i slutet av
april 2021.

Malgruppen som kommer till projekt Nordost star alltsd i hog grad langt ifran
arbetsmarknaden, och langre ifran an projektet fran borjan rdknat med. Malgruppens
behov ser pa manga sitt annorlunda ut dn hos en malgrupp som star niarmare
arbetsmarknaden, och darfor behover dven insatserna vara olika. Manga deltagare har
stora behov av stdd kopplat till hialsa och maende. Aven om detta omrade traditionellt inte
ingar i det som ses som arbetsrehabiliterande insatser, sa ar det viktigt att komma ihag
att dessa behov dr nédvandiga att tillgodose for att dessa individer ska ha mdjlighet att i
framtiden kunna ta till sig utbildning, utveckla sitt sprak och ha mdjligheten att ta ett
arbete. Detta dr den huvudsakliga anledningen till att det ar viktigt att arbeta
individanpassat och att samverka och erbjuda flera insatser parallellt.

Som vi kunnat se i befintliga studier kopplat till malgruppen, och som projektet sjilva
papekat pa manga ganger, hamnar utrikesfédda kvinnor ofta i skymundan och har svart
att fa det stod och den hjalp de behover. Det ar viktigt att lyfta vardet i att arbeta mot den
har malgruppen, dven nar individerna inte genom projektet nar dnda fram till arbete eller
studier. Det mest uppenbara och storsta vardet ligger naturligtvis i kvinnornas eget
maende, som de tidigare citaten fran deltagarna ocksa visar pa. Samhallsekonomiska
varden finns i att dessa kvinnor genom detta stéd minskar nyttjandet av resurser inom
sjukvard och andra samhallsfunktioner i framtiden, likvdl som nar det galler utbetalning
av ekonomiskt bistdnd och inbetalning av skatt nar kvinnorna tar sig in pa
arbetsmarknaden efter att ha tagit steget in pa arbetsmarknaden. Effekter kan ocksa ses
hos kvinnornas familjer, framfor allt deras barn som dven de far 6kade chanser att
etablera sig i det svenska samhallet och arbetslivet, genom att deras foraldrar mar battre,
narmar sig eller kommer i sysselsattning.

Viktigt att lyfta ar att projekt Nordost nar en malgrupp som ar ytterst marginaliserad i
samhallet idag, och att projektet hittat arbetssiatt som hjalper denna malgrupp i ratt
riktning. Som utvarderare ser vi det darféor som synnerligen viktigt att erfarenheterna
fran projektet blir en del av ordinarie verksamhet sa att den har gruppen far mojligheten
till ett gott liv; det kravs krafttag for att fa langsiktigt hallbara l6sningar pa plats.

Att valja att skjuta upp en implementering innebar en valdigt hog risk att en
implementering inte kommer ske alls, sa har ar var bild att styrgruppen behover gora allt
i sin makt for att hitta l6sningar som gor att malgruppen aven framover far mojligheter
till en personlig och arbetsrelaterad utveckling som leder hela vigen till arbete och
studier.

Det ar utifran det perspektivet vi format de resterande implementeringsrelaterade
resonemangen i detta dokument. Kopplat till det finns det dven ndgra ytterligare aspekter
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som lyfts fram under vara intervjuer med styrgruppsmedlemmar, samt under
implementeringsworkshopen, som ocksa ar viktiga att anvanda som utgangspunkt. Det
handlar framfér allt om féljande:

e Det finns en samsyn i projektet och dess styrgrupp om att samverkan mellan
myndigheter och andra parter ar viktig for att ge malgruppen ett sd bra stod som
mojligt.

¢ Omorganisering av Goteborgs stad (inklusive digitalisering och en osdkerhet om
var ansvaret for arbetsrehabilitering ska ligga) samt reformeringen av
Arbetsformedlingen skapar osdkerhet och utmaningar, men det 6ppnar ocksa upp
for att kunna fa in nya l6sningar som byggs in i de nya strukturerna nar de borjar
satta sig.

e Under projekttiden har det byggts upp en kunskap och kompetens hos
projektmedarbetarna om malgruppen samt verkansfulla arbets- och
forhallningssatt i forhallande till denna. Den hdr upparbetade kunskapen och
kompetensen behdover tas tillvara direkt efter projektavslut.

e [ och med att deltagarna har sttt langre ifran arbetsmarknaden an planerat har
den direkta projektkopplingen till arbetsmarknaden via arbetstraning, praktik
etcetera inte fatt det utrymme som det var tankt. Har finns det flera mojligheter att
jobba vidare med, bland annat tydliggjordes det under
implementeringsworkshopen att det har finns modjligheter till insatser via
Arbetsformedlingen som i projektet har betraktats som stangda. Civilsamhallet
lyfts ocksa fram, likval som Folkhogskolor, nar det giller arbetet med att starka
arbetssattet gdllande mer direkt koppling till arbetsmarknaden, eller i
arbetsintegrerande sociala foretag.

e Kopplat till den férra punkten ar det ocksa vardefullt att ta steg i den riktning som
valjs dven rent operativt under projektets sista period. Det kan vara vardefullt att
for projektet att fortsatta utforska mojligheterna for fortsatta stodinsatser hos
civilsamhallets organisationer efter deltagandet i projektet.
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[ en diskussion om implementering av projektresultat finns det alltid en mangd olika
vagval. Givet innehdllet i framfor allt det foregdende kapitlet upplever vi att det forsta
viktiga steget for projektet (och primart dess styrgrupp) ar att vélja en 6évergripande vag
for den fortsatta implementeringsdiskussionen. Inom varje vagval finns det en mangd
fragetecken som behdver riatas ut, men innan dessa borjar behandlas behover det
overgripande vagvalet goras.

[ var sitt avsnitt nedan presenterar och resonerar vi om hur vi ser pa tre olika vagval som
vi finner realistiska, primdrt med utgangspunkt i var senaste informationsinsamling med
fokus pa justimplementering. Syftet ar att med hjalp av dessa ge ett inspel till styrgruppen
i deras fortsatta implementeringsrelaterade diskussion, primart vad galler vilken riktning
som en implementering bor ta. Vi vill dock vara tydliga med att det sd klart kan vara andra
vagval som styrgruppen finner mer relevanta att resonera om, men da har det har
dokumentet i alla fall bidragit till att aktivt valja bort vagar, vilket vi upplever som en
viktig forutsattning.

Vi vill ocksd podngtera att det ar viktigt att det 6vergripande vagvalet sker pa ett
valinformerat satt, men att det inte far ta for lang tid att landa i. Snarare borjar det bli lite
ont om tid da projektet snart ar inne pa sitt sista halvar. Att diskutera implementering
behover darfor vara en hogt prioriterad fraga framoéver, som dessutom ges tillracklig tid.

Néar den diskussionen kommit en bit pa vag, och mer konkreta l6sningar diskuteras, kan
det finnas anledning att inspireras ytterligare av vad andra gor for den aktuella
malgruppen. Har finns det redan en gedigen insikt hos styr- och projektgruppen. Men den
omvarldsanalys vi gjort i fragan, och som vi presenterar utfallet av i bilaga 2, kanske kan
inspirera ytterligare.

Gemensamt for samtliga scenarier ar att utgangspunkten ligger i samordnade individuella
insatser, da detta ar identifierat av bade styrgrupp, Samordningsforbundets &gare,
medarbetare och deltagare som nyckelfaktor for projektets maluppfyllelse.

Utifrdn vara samtal med styrgruppsmedlemmar, och utifrdn diskussionen under
implementeringsworkshopen, upplever vi att ett rimligt implementeringsscenario for
projekt Nordost ar att i stort fortsatta jobba pa samma siatt som under projektet aven efter
projektavslut. 1 en sadan situation skulle samordningsféorbundet ha en fortsatt
koordinerande roll, didr organisationen star for finansiering av koordinerande
medarbetarresurser samt gemensam lokal for verksamheten. Ovriga parter - kommunen
och regionen, star for kostnaden for sina medarbetare. Givet Arbetsférmedlingens
reformering handlar det om att hitta samverkansformer som inte ar kopplade till en
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enskild person, dd sddana l6sningar framover med all sannolikhet inte kommer vara
mojliga.

Utifran detta scenario skulle det vara viktigt att ta stéllning till arbetssatt, malgrupp, syfte
och mal, utifran att forutsattningarna har forandrats sedan projektets start. Har finns
ocksa dppningar for att fortsatta utveckla samverkan med civilsamhallets aktorer.

Vi ser flera styrkor med denna typ av 16sning:

- Tar tillvara pa upparbetad erfarenhet och kan fortsatta jobba utifran en modell
som bidrar till utveckling for individerna.

- Langsiktiga mojligheter att utveckla arbetet avseende arbetstraning, praktik
etcetera sa att sddana delar blir en naturlig del i 16sningen

- Tarettgemensamt grepp pa riktigt, vilket behovs for att stotta individerna pa basta
mojliga satt.

Nagra utmaningar:

- Kravs beslut om avsattning av resurser hos flera parter, och dessutom ratt
omgaende.

- Svart att fa till langsiktiga dtaganden.

- Samordningsférbunden ska jobba med individer for att vagleda in i arbete, men
darmed inte sjdlvklart att det har ar deras malgrupp att arbeta med da manga star
valdigt langt bort fran arbete.

- Samordningsforbund har idag svart att sjilva bedriva rehabiliterande verksamhet
(utan kan endast finansiera), och har inte mojlighet att ta beslut om individers
ersattning eller atgarder.

Ett andra implementeringsscenario som uppkommer utifran informationsinsamlingen
handlar om att skala ner pd samverkan och flytta 6ver hela ansvaret for arbetet med
malgruppen till Goteborgs stad, som ju ar den centrala aktoren nar det galler arbetet med
malgruppen. Det ar dels sa att kommunen ar den aktér som oavsett projektet har mest
kontakt med och storst roll for malgruppen, genom socialkontor, vuxenutbildning,
kompetenscentrum med mera. Arbetssatt och forhallningssatt skulle i mangt och mycket
kunna vara desamma, men inom ramen for den kommunala kontexten. Har skulle
samverkan med regionen vara fortsatt viktig, och en koppling till Arbetsférmedlingen
skulle kunna vara av intresse nar det galler arbetstraning, praktik etcetera. Har finns
ocksa ett IOP med den sociala ekonomin som vore naturligt att nyttja i storre utstrackning
nar det giller den direkta kopplingen till arbetsmarknaden.

Styrkor:
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- Det huvudsakliga ansvaret for malgruppen hamnar hos den aktér som har mest
kostnader kopplade till malgruppen, och som darmed i stor utstrackning kommer
dra nytta av en positiv utveckling hos malgruppen.

- Stor mojlighet till langsiktig strategisk planering for malgruppen.
- Enklare att docka in insatser i befintlig verksamhet.
Utmaningar:

- Detfinns en stor osdkerhet i dagsldget om var ansvaret for arbetsrehabilitering ska
ligga inom Goteborgs stad. Har behovs ett politiskt beslut i frdgan. Innan ett sddant
finns pa plats finns det en risk att den interna viljan att till stor del finansiera
arbetet utifran den modell som skapats inom projekt Nordost ar begransad. Det ar
ju naturligt att den part som far det ansvaret star for en betydande del av
kostnaden.

Nar det galler de positiva resultaten som projekt Nordost skapat sa har langt upplever vi
att de halsoinriktade insatserna ar det som varit sarskilt viktigt; deltagarna mar generellt
betydligt battre nar de lamnar projektet an nar de inkluderas i det. Vid bristande intresse
for att implementera stora delar av det upparbetade arbetssattet i projektet (med ett
holistiskt perspektiv med insatser utifran ett halsoperspektiv till insatser kopplade till
arbete och studier) ser vi en implementering av en nerskalad arbetsmodell som fokuserar
pa de hélsorelaterade fragorna. Fokus ar inte att langsiktigt stotta individerna till arbete
eller studier, utan att forbattra deras halsa. En sammantagen modell kring detta skulle da
forhoppningsvis kunna stirka deltagarna s3a pass mycket att de “vanliga”
arbetsmarknadsinsatserna inom Goteborgs stad eller Arbetsformedlingen kan bli
aktuella. Det handlar alltsa inte om ett sammanhdngande arbetssatt fran "borjan till slut”
utan ett uttalat halsofokus.

Aven en s&dan nerskalad modell ser vi i férsta hand storst mojlighet till att implementera
i kommunen. Dock vore ndara samverkan med regionen nodvandig. Ett tinkbart alternativ
ar att utveckla detta tillsammans med en eller flera familjecentraler i de omrdden dar
malgruppen bor, en metod att nd specifikt utrikesfédda kvinnor som vi sett pa andra hall
i landet (se bilaga 2).

Styrkor:
- Fokusering pa det centrala forst, det vill sdga kvinnornas halsa.
- Implementering i mindre skala, vilket kan minimera utmaningarna.
- Kan eventuellt byggas pa med ytterligare insatser efterhand.

Utmaningar:
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- Studier kring malgruppen utrikesfédda kvinnor visar att det finns en fordel i
parallella insatser som ror bade hélsa och arbete/studier. Finns inte en tydlig vag
vidare riskerar utveckling och stegforflyttningar att ga forlorade.
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Vi utvarderare uppfattar den process som nu har paborjat har varit klargérande och
konstruktiv. Var uppfattning ar att diskussionerna har belyst mdjligheter och initiativ och
vi ser ett engagemang for dessa fragor i styrgruppen. Med det sagt ar merparten av arbetet
kring implementering fortfarande framfor oss.

Avslutningsvis vill vi aterigen knyta an till det som ar unikt med projekt Nordost, det vill
saga den specifika malgruppen och kombinationen av flera stodinsatser, och dar framfor
allt kopplingen till hélsa. Som vi konstaterar tidigare visar forskning att det finns ett
stort varde i att kombinera hdlsoinsatser med arbetsintegrerade insatser, och detta ar
ett omrade som vi tror kan fortsatta utvecklas. Har gar ocksa tankarna till metoden IPS
(Individual Placement and Support) som bygger pa Supported Employment, men riktar
sig specifikt mot personer med psykisk ohalsa (och som projektets medarbetare ocksa
fatt utbildning i). Dar kan vi se att det finns en tydlig koppling mellan att arbete/aktivitet
och mdende och ett stort varde i att kombinera insatser mot arbete med vardinsatser
och halsa. P3 sa vis kan dven arbetsintegrerade insatser paverka hélsan till det battre. Vi
tror dock att i ett fortsatt arbete med den har malgruppen kan dven de deltagare som pa
grund av hélsoskal inte ar redo for exempelvis extern praktik, mycket vl kan fa
ytterligare forbattrad halsa samt fortsatta narma sig arbetsmarknaden genom de
aktiviteter som finns just inom civilsamhallet, och som aven de ofta har en hog grad av
individuell anpassning. Det finns ett stort varde i att inte ha ett antingen/eller-tank vad
galler halsorelaterade fragor och arbetsintegrering, vilket ocksa ar en del av grunden till
projekt Nordost. Tyvarr ar det svenska valfardssystemet inte gjort for den typen av
kombinerade insatser. Darfor ar det ocksa viktigt att ta tillvara pa och fortsatta utveckla
samverkan mellan de aktdrer som sitter i styrgruppen. Det ar dven viktigt att se det
storre perspektivet och lyfta fragan till nationell niva. Detta ar en utsatt malgrupp i hela
landet, och de svarigheter och utmaningar som projekt Nordost statt och star infor ser vi
ocksa pa annat hall. Darfor ar paverkansarbete och spridning av projektets erfarenheter
ocksa en viktig del i det fortsatta arbetet.

Nar nu fragorna kring implementering och dessa konstruktiva diskussioner satts igdng
ar det viktigt att inte tappa initiativkraften utan att se hur dessa fragor kan tas vidare. I
denna rapport har tre grovt skissade alternativ till implementering presenterats. Vi
utvarderare varken kan eller vill ta stéllning till vilken vag projektet ska valja i detta. Det
kan aven sjalvklart finnas fler alternativa vagar som vi inte lyft har. Vi uppmanar
projektets styrgrupp att nu fundera 6ver vad som ar ndsta steg. Vi tror att det kan vara
vardefullt att arbeta med dessa fragor pa strategisk niva parallellt med eventuell
utveckling av det operativa arbetet.

e Hur vill styrgruppen att projekt Nordost utvecklas och implementeras pa kort
respektive lang sikt?

o Hur ser ett langsiktigt dnskat scenario ut och vad kravs for att det ska
uppnas?
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o Vadi projekt Nordosts erfarenheter och kunskaper tycker vi ar viktigt att
ta tillvara efter projektets slut?

o Pavilket satt kan projektet dven rent operativt fortsatta att utvecklas i den
onskade riktningen under den sista perioden (genom exempelvis
utvecklat samarbete med civilsamhallet)?

e Behover mer information samlas in for att kunna ta beslut om ovannamnda
punkter?

o Om ja, vem gor vad?
e Nar och pa vilket satt kan vi ta beslut om detta vagval?

e Behover personer/aktorer som idag inte sitter i styrgruppen involveras for att ta
stallning till detta?

Vi utvarderare kan om sa 6nskas vara fortsatt behjalpliga i denna process.
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Det finns ett antal studier gjorda for att undersdka forutsattningarna for utrikes fodda
kvinnor pa arbetsmarknaden. Mdnga av dessa kommer fran Arbetsformedlingen och
behandlar darmed kvinnor som ar inskrivna pa Arbetsformedlingen. Det innebar att de
som beddms sta utanfor arbetskraften, det vill sdga inte har ndgot jobb och inte heller ar
inskrivna pd Arbetsformedlingen, inte finns med i undersokningarna. Denna grupp ar i
hog grad den som projekt Nordost riktar sig mot. Dock finns det dnda intressanta
kopplingar att gora till dessa studier. Det finns dock dven ett antal rapporter fran andra
institutioner som har tydlig baring pa projektets malgrupp.

I rapporten Tid fér integration - En ESO-rapport om flyktingars bakgrund och
arbetsmarknadsetablering! konstateras att det finns en stor skillnad mellan utrikes fédda
kvinnor och man nar det giller etablering pa den svenska arbetsmarknaden. Detta galler
framfor allt under de forsta dren i Sverige. Statistik som blickar langre bak i tiden
konstaterar att skillnaderna utjamnas nar personerna varit i Sverige langre. Efter
omkring 15 ar ar skillnaderna i sysselsattning for utrikes foédda kvinnor och méan i princip
helt utsuddad. Detta géller dock inte om vi tittar pa de som ar i ett 0vre dldersspann vid
ankomsten till Sverige. Kvinnor som ar mellan 41 och 50 ar vid invandringstillfallet har
betydligt lagre sysselsattning pa langre sikt &n man i samma aldersgrupp.

Det dr dock inte sjalvklart att utjamningen mellan kénen 6ver tid kommer gadlla i samma
utstrackning for de som invandrat till Sverige pd senare tid. Andelen utrikesfodda
invanare i Sverige har okat, vilket gor det svarare for de som har en langre vag till arbete
att etableras pa arbetsmarknaden. Undersokningen ser ocksa en skillnad beroende pa
vilket ursprungsland personen kommer ifrdn. I olika perioder har flyktingstrommar
kommit till Sverige fran olika delar av varlden, och dessa individer har diarmed ocksa till
viss del olika forutsattningar kring att etablera sig pa den svenska arbetsmarknaden,
utifran exempelvis hur mycket utbildning eller arbetslivserfarenhet individen har fran
hemlandet. Det gar att se att utrikes fodda méan och kvinnor som kom till Sverige efter
1995 har svdrare att etablera sig pa arbetsmarknaden dn de som kommit tidigare. En
forklaring till detta kan vara att de som anldnde till Sverige i borjan av 90-talet till stor del
kom fran forna Jugoslavien, och att dessa individer i hog grad har haft det lattare att
etablera sig pa arbetsmarknaden an personer med andra ursprungslander. Statistik pa
kvinnor och man som invandrat till Sverige mellan 1996 och 2000 foérdelat utifran
ursprungsland visar pa stora skillnader. Det ar tydligt att personer fran forna Jugoslaven
samt fran Etiopien och Eritrea har lattare att etablera sig pa den svenska
arbetsmarknaden dn personer fran ovriga ldnder som jamforts, Irak, Somalia, Iran,
Libanon, Syren och Afghanistan. Samst utveckling har de fran Somalia. De olika
gruppernas sysselsattningsutveckling verkar dock i lag grad bero pa skillnader i formell
utbildning vid ankomsten till Sverige (se bild nedan). Vad den relativt stabila skillnaden

1 Ruist, Joakim (2018) Tid fér integration - En ESO-rapport om flyktingars bakgrund och
arbetsmarknadsetablering. Rapport till expertgruppen for studier i offentlig ekonomi 2018:3
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mellan olika ursprungsldnder beror pa ar inte styrkt, men tankbara faktorer ar kulturella
skillnader samt graden av diskriminering mot olika grupper i Sverige.

Faktumet relationen mellan sysselsadttning och utbildningsniva inte ar linjar talar for att
fragan ar komplex. Olika individer har mycket olika forutsiattningar beroende pa en
mangd faktorer. Detta talar for att det inte finns en kollektiv 16sning som passar alla utan
en hog grad av individanpassning och personligt bemotande ar viktigt.

Figur 2.5 Sysselsittning och utbildningsniva: Man
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Not: Figuren inkluderar alla flyktingar som var 20-50 ar gamla vid invandringstillfallet. Sysselsattning
mits efter fem ar i Sverige. Utbildning (antal ars skolgdng) mats vid invandringstillfallet och
inkluderar samtliga 16-74 &r gamla invandrare, per kan, fran ursprungslandet i fraga.

Figur 2.6 Sysselsdttning och utbildningsniva: Kvinnor
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Not: Figuren inkluderar alla flyktingar som var 20-50 4r gamla vid invandringstillfallet. Sysselsattning
mats efter fem ar i Sverige. Utbildning (antal ars skolgdng) mats vid invandringstillfallet och
inkluderar samtliga 16-74 &r gamla invandrare, per kan, fran ursprungslandet i friga.

Figur 1: Statistik over sysselsdttning kopplad till genomsnittlig utbildning fér mdn respektive kvinnor
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[ rapporten En arbetsmarknad for alla - Om vdgar till statliga insatser pd likvérdiga villkor?
konstateras att det formella likvardighetsperspektivet dominerar i regelverk.
Kategorierna kon, harkomst och utbildningsnivda bedéms aldrig sammantaget utan
forekommer endast en och en. I de fall kategorin "kvinnor” namns i regelverket goér den
det endast ihop med kategorin "méan” aldrig ensam. De komplexa behov som uppstar nar
flera faktorer sammanvavs tas alltsa inte hansyn till, vilket kan vara en bidragande faktor
till att utrikes fodda kvinnor med kort eller ingen utbildningsbakgrund inte far del av
arbetsmarknadspolitiska insatser i samma utstrackning som andra. Rapportens slutsats
ar att en hogre grad av materiellt likvardighetsperspektiv, det vill sidga att positivt
sarbehandla vissa grupper, kan vara en vag framat for att utjamna skillnader mellan olika
grupper. Detta gors redan i exempelvis jobbgarantin for ungdomar. Forslaget ar att satsa
specifikt pd utrikes fodda kvinnor med kort eller ingen utbildningsbakgrund samt
begransad erfarenhet av svensk arbetsmarknad.

I rapporten Utrikes fédda kvinnor pd arbetsmarknaden - kunskapsldget i korthet?
konstateras ett antal faktorer som paverkar etableringen pa arbetsmarknaden for utrikes
fodda personer i Sverige.

e Lag utbildningsniva och bristande arbetslivserfarenhet
e Svart att validera utbildningar

e Svaga sociala natverk

¢ Diskriminering

o Tillgang till insatser

o Alder

Rapporten visar ocksa att flera av dessa faktorer paverkar kvinnor mer 4n man, nagot vi
tidigare konstaterade var fallet exempelvis for dlder. Kvinnor som kommit som flyktingar
har i exempelvis genomsnitt samre tillgang till sociala natverk an man. Vidare konstateras
aven har att fragan ar komplex och att ytterst fa insatser riktas mot specifikt utrikesfodda
kvinnor. Viktigt att ha i dtanke ar ocksa att utrikes fodda kvinnors etablering pa
arbetsmarknaden ocksa visat sig ha stor betydelse for deras barns, framfor allt deras
dottrars, arbetsmarknadsetablering. Slutsatsen ar att mer satsningar riktade specifikt
mot denna malgrupp behovs. Ett forslag som lyfts i rapporten for att i hogre utstrackning
na kvinnor som stdr utanfor arbetskraften ar att mojliggora for foraldralediga att ta del
av insatser och planera for ett framtida yrkesliv.

[ SOU-rapporten Med rdtt att delta — Nyanldnda kvinnor och anhériginvandrare pd
arbetsmarknaden konstateras att ju tidigare en nyanldnd person tar del av
arbetsmarknadsinriktade och kompetenshéjande insatser ju mer 6kar chansen att hen
kommer i arbete. Aven denna faktor drabbar kvinnor i hégre utstrickning 4n méan, d&
kvinnor i hogre utstrackning avbryter deltagande i insatser for att varda barn. Det tar

2 Svenberg, Stina (2018) En arbetsmarknad fér alla - Om vdgar till statliga insatser pd likvdirdiga villkor.
Arbetsformedlingen
3 Arbetsformedlingen analys 2020:1 Utrikes fédda kvinnor pd arbetsmarknaden - kunskapsldget i korthet
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ocksa betydligt langre tid for kvinnor att skriva in sig pd Arbetsformedlingen, dven detta
kopplat till att varda barn, vilket i sig fordrojer deltagandet i en insats*. Detta bekraftar
behovet av det tidigare naimnda forslaget att mojliggora for fordldralediga att ta del av
insatser.

Andel g arbetande personer insknvna hos Arbetstormedingen
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Arbetsformedlingen har genomfort ett projekt, delvis finansierat av Europeiska
socialfonden, som heter Jamstilld etablering®. Detta projekt syftar till att oka
sysselsattningen hos utrikesfédda kvinnor. Utgangspunkten ar att forskning visar att
utrikesfoédda kvinnor bemots och bedéms annorlunda an jamférbara man. Projektet har
ocksd foljts och utvdrderats av Arbetsformedlingen for att kunna jamféras, bade
resultatméssigt och kostnadsmassigt, med andra insatser for malgruppen.

Projektets metod syftar till att skapa en matchningsorienterad insats for att passa
nyanldnda kvinnor. Metoden ska bland annat kartldgga malgruppens informella
kunskaper och inte bara titta pad formell utbildning och arbetslivserfarenhet. Aven
intressen och egenskaper lyftes fram.

[ projektet gjordes inget urval, utan alla inom malgruppen som ville fick stéd genom
projektet. Utifran denna kartldggning av deltagarna matchades de sedan mot arbetsgivare
utifran deras rekryteringsbehov. Deltagarna som stod langst fran arbetsmarknaden
prioriterades aktivt, till skillnad fran i mdnga andra insatser. Resultatet nar det kommer
till antalet deltagare som kom i arbete eller studier var trots detta positivt. Grafen nedan
visar projektets resultat jamfort med en kontrollgrupp som erbjudits ordinarie insatser.

450U 2012:69 Med rdtt att delta - Nyanldnda kvinnor och anhériginvandrare pd arbetsmarknaden
5 Informationen om projekt Jamstilld etablering ar hamtad fran en foreldsning av en forskare pa
Arbetsformedlingen som genomfordes pa konferensen Arbetsmarknad & Mangfald 30 september 2020.
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Resultatet bor ocksa stédllas mot kostnader, och en vanlig forestdllning om den har typen
av mer personliga och individuellt anpassade insatser (som dven projekt Nordost
erbjuder) ar att de ar mycket dyrare an ordinarie insatser (och darfér ar det battre
resultatet eventuellt inte vart det). Arbetsféormedlingen jamférde darfor kostnader
jamfort med insatsen STOM, stod och matchning for arbetssokande med svag stallning pa
arbetsmarknaden. Den jamforelsen ser ut som féljer:
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Matchningsinsats STOM spar 3 STOM spar 4

STOM spar 3 ar "Forstarkt stod och matchning” och spar 4 ar "Forstarkt stod och
matchning med sprakstdd” (medan spar 1 och 2 innebdr grundliggande stod).
Kostnaderna ar alltsa tydligt lagre, trots att projektet aktivt prioriterade de som stod
langst fran arbetsmarknaden. Aven om insatserna som erbjods deltagarna inte ser exakt
likadana ut som de som Nordost erbjuder ar fokus pa individuellt anpassade insatser, och
det dr intressant att se att det visar sig bade ge battre resultat och lagre kostnader jamfort
med andra insatser.

Gruppen som inte arbetar men inte heller ar inskrivna pa Arbetsformedlingen finns det
inte mycket forskning kring. I Tillvaxtverkets rapport Anstdllning eller féretagande? - en
kvantitativ kartldggning av utrikesfodda kvinnors arbetsmarknadsetablering och
féretagande konstateras att andelen av befolkningen som inte ar i arbetskraften ar storre
bland utrikesfédda kvinnor jamfort med utrikesfodda man (eller inrikes fodda kvinnor
och man). Rapporten konstaterar dock att den inte svarar pa varfor skillnader finns
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mellan utrikes fodda kvinnor jamfért med utrikesfédda man eller inrikes fédda kvinnor,
och att fordjupad kvalitativ problemanalys behovs kring den har malgruppen.®

Statskontoret har sammanstallt en rapport med titeln Sammanstdlining av kunskap om
utomeuropeiskt fédda kvinnor som stdr utanfér arbetskraften.” Rapporten syftar till att
klargora varfor utomeuropeiskt fodda kvinnor i betydligt storre utstrackning an
utomeuropeiskt fodda man star utanfor arbetskraften. Just att rapporten fokuserar pa de
som star utanfor arbetskraften gor innehallet sarskilt intressant eftersom det i hog
utstrackning ar den malgruppen som projekt Nordost moter. Rapporten konstaterar att
det finns ett stort gap mellan arbetsmarknadens krav och manga utomeuropeiskt fédda
kvinnors erfarenheter och kunskaper. Foéljande punkter lyfter rapporten som
betydelsefulla:

e Bristande kunskaper i svenska spraket.

e Lag utbildningsniva

e Begransad arbetslivserfarenhet fran ursprungslandet.
e Brist pa socialt natverk med inrikes fodda.

Ytterligare en faktor som ndmns ar traditionella familjevarderingar, som bedéms bidra
till att utomeuropeiska kvinnor i lagre utstrackning deltar i arbetskraften an de
utomeuropeiskt fodda midnnen. Aven diskriminering och ohilsa lyfts som faktorer, och
framfor allt det sistndmnda ar nagot som stimmer val 6verens med projekt Nordosts
erfarenheter.

I rapporten redog6rs ocksa for en enkdtundersékning som gick ut till representanter for
landets samtliga kommuner. Dar konstateras att manga respondenter bedémer att en stor
del av de utomeuropeiskt fodda kvinnorna inte full ut tar del av SFI och
samhallsorientering. Detta bidrar ytterligare till problematiken.

Kompetenshéjande insatser for malgruppen lyfts som ett satt att oka deltagandet i
arbetskraften, men dven att sanka trosklarna in pa arbetsmarknaden. Manga kommuner
menar att praktik i kombination med sprakinlarning ar ett exempel pa en insats som visat
sig fungera. Aven insatser som stirker kvinnornas sociala nitverk samt sjilvfortroende
ar betydelsefulla. Dar namns att skapa sociala sammanhang fér kvinnorna samt samtal
om halsa och friskvard som exempel.

Avslutningsvis konstaterar rapporten att det fortfarande finns stor brist pa kunskap kring
varfor utomeuropeiskt fodda kvinnor deltar i arbetskraften i sd mycket lagre grad an
utomeuropeiskt fodda man.

6 Tillvaxtverket Rapport 0288 Anstdllning eller féretagande? - en kvantitativ kartldggning av utrikesfodda
kvinnors arbetsmarknadsetablering och féretagande

7 Statskontoret 2018 Sammanstdllning av kunskap om utomeuropeiskt fédda kvinnor som stdr utanfér
arbetskraften - Slutrapport.
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OECD har publicerat en rapport med titeln Triple Disadvantage? A first overview of the
integration of refugee women. Det bekraftar mycket av det som beskrivs i Statskontorets
rapport ovan. Dar lyfts ocksa ett antal omrdaden som ar utgor en sarskild utmaning for just
kvinnor:8

e Grad av ojamlikhet i ursprungslandet

e Lag utbildningsniva

e Bristande sprakkunskaper

e Barnafédande och ansvar for hem och familj
e Brist pa socialt natverk

e Halsoproblem

e Mindre tillgang till stodinsatser

De faktorer som namns i Statskontorets rapport finns med dven har. Halsoproblem och
traditionella familjevarderingar nimns ocksa i Statskontorets rapport, men lyfts inte fram
i samma utstrackning. [ OECD:s rapport beskrivs hur flyktingkvinnor har hégre grad av
hélsorelaterade problem dn motsvarande man. Att kvinnor har mindre tillgdng till
stodinsatser uppges bland annat bero pa barnafédande.

Halsorelaterade problem har ndmnts som en av orsakerna till att utrikesfédda kvinnor i
lagre utstrackning deltar i arbetsmarknaden. I publikationen Hdlsa hos personer som dr
utrikes fodda - skillnader i hdlsa utifrdn fédelseland skriver Folkhdlsomyndigheten att
migration har uppmarksammats som bestdmningsfaktor for halsa av
Varldshalsoorganisationen (tillsammans med andra faktorer som kon, utbildning, arbete
med mera). Dar lyfts ocksa att utrikesfodda av olika skal kan ha svart att utnyttja ratten
till vard pa grund av exempelvis spraksvarigheter eller bristande kunskap om det svenska
halso- och sjukvardssystemet. En viktig atgard ar att kommunerna erbjuder information
om samhallssystemet, inklusive hur hadlso- och sjukvarden fungerar och "att det finns
stodstrukturer for att motverka riskfaktorer och starka skyddsfaktorer”.?

Socialstyrelsen har tagit fram en rapport som heter Psykisk ohdlsa hos asylsokande och
nyanldnda migranter - Ett kunskapsunderlag for primdrvdrden. 1© Dar konstateras att
asylsokande och flyktingkvinnor l6per risk att utsattas for utsattas for 6vergrepp under
flykten eller pa forliggningar. Aven i hemlandet kan de ha utsatts for diskriminering,
fattigdom och fortryck. I krig och vapnade konflikter okar sexuellt vald, vilket sarskilt
drabbar kvinnor. Familjekonflikter och familjevald kan forekomma i hogre utstrackning i
traumatiserade grupper, vilket aven detta sarskilt drabbar kvinnor. Enligt tidigare studier

8 OECD Social, Employment and Migration Working Papers No. 216 Triple Disadvantage? A first overview of
the integration of refugee women

9 Folkhalsomyndigheten 2019 Hdlsa hos personer som dr utrikes fédda - skillnader i hdlsa utifrdn fodelseland.
10 Socialstyrelsen 2015 Psykisk ohdlsa hos asylsékande och nyanldnda migranter - Ett kunskapsunderlag for
primdrvdrden.
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l6per dubbelt sa stor risk att fa postpartumdepression. Dock séker kvinnorna sallan hjalp
for sina psykiska symptom.

Vi har tidigare namnt att flera rapporter lyfter vikten av samverkan mellan myndigheter
som har olika roll och funktion i individens vardag. Tillvaxtverket konstaterar, bade i den
tidigare ndamnda rapporten samt i rapporten Fem vagar till arbete och foretagande for
utrikes fodda kvinnor - en kvalitativ kartlaggning av verksamheter som starker natverk
och kontakt med arbetsmarknaden, att eftersom malgruppen ar heterogen och olika
individer har olika behov ar det ocksa viktigt att samverka och ha kontakt med andra
aktorer som har insatser for malgruppen, for att individen ska ha en naturlig vag vidare
efter att den aktuella insatsen avslutas. Rapporten menar att det gar att utkristallisera en
typ av kronologi mellan olika typer av insatser, och passar battre for olika individer
beroende pa var i sin process mot arbete hen befinner sig.
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Vi utvarderare har genomfort en omvarldsanalys som bestatt i att soka kunskap pa natet
utifran vad det finns for insatser riktade mot just utrikesfédda kvinnor, pratat med en
person pa Sveriges kommuner och regioner som har insikt i pagdende arbeten med
malgruppen i Sverige, samt kontaktat Stockholms stad, Malmo stad samt en verksamhet i
Borlange for mer specifik information om nagra insatser. Det vi konstaterar ar att det
finns fa verksamheter i ordinarie offentlig verksamhet som riktar sig specifikt mot utrikes
fodda kvinnor. Det marks dock att de fragor som projekt Nordost lyfter fram, utrikesfodda
kvinnor, samverkan, halsoperspektiv, samarbete med social ekonomi med mera ar
aktuella fragor som manga aktorer tar fasta pa. Mycket verksamhet sker dock generellt i
projektform. Vi bérjar med exempel fran Malmo stad, sedan fran Stockholmsomradet och
darefter fran andra geografiska omraden.

[ Malmo6 har kommunen ett idéburet offentligt partnerskap (IOP) med Yallatrappan, som
ar ett arbetsintegrerande socialt foretag och kvinnokooperativ. P4 sa vis erbjuds
utrikesfodda kvinnor praktik varvat med teoretiska inslag kring arbete och
svenskundervisning. Malmo stad har flera exempel pa hur de samverkar med aktorer
inom den sociala ekonomin kring den har malgruppen.

Forutom IOP:t med Yallatrappan finns dven projektet Bakgrund till framtiden som
Internationella kvinnoféreningen (IKF) i Malmé driver. Det ar finansierat av Asyl,
Migrations och Integrationsfonden. Projektet syftar till att starka kvinnornas tilltrade till
arbetsmarknaden och deltagande i samhallslivet genom att stirka deras tillgang till
sociala och professionella nitverk med arbetsgivare och utbildningsanordnare inom
privat och offentlig sektor.

Dessutom driver Individuell Manniskohjalp (IM) ett projekt som finansieras av Ikano
Bank, som syftar till att stirka kvinnors handlingskraft utifran deras egna behov och
forutsattningar. Projektet erbjuder vagledning, natverk, studiebesdk och hjalp att hitta
mentorer i yrkeslivet.

[ sin ordinarie verksamhet har Malmo stad arbetat aktivt med att undvika att behandla
man och kvinnor olika. Efter att ha tagit del av Arbetsférmedlingens rapport kring att
utrikesfodda kvinnor far del av farre insatser dn motsvarande man borjade de pa
arbetsmarknadsenheten arbeta med “Fraga lika”, ett material framtaget av
Arbetsformedlingen och SKR for att behandla klienter/arbetssokande jamstallt.
Grundprincipen ar att samma fragor ska stallas till alla oavsett kon, och pa sa vis undvika
att stereotypa férestillningar styr vilken insats eller vilket stéd individen fir. Aven
halsoperspektivet har uppmarksammat i arbetet med utrikesfédda, genom ett metodstod
for halsosamtal. Detta tog staden del av med hjilp av flyktinghdlsan. Det pagar aven
diskussioner kring att inféora myndighetsévergripande team for att arbeta mot den har
malgruppen, men detta ar fortfarande pa ett tidigt stadium.
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Inom Stockholms stads jobbtorg finns ocksa en medvetenhet kring den har malgruppens
sarskilda utsatthet. En insats som riktar sig just mot utrikesfédda kvinnor ar
Stadsdelsmammor. Stadsdelsmamma &r en tidsbegransad anstdllning i staden som
erbjuds en utrikesfodd kvinna som uppbar ekonomiskt bistand. Syftet dr att kvinnor som
ar utrikesfédda arbetar uppsokande for att sprida kunskap i sina egna bostadsomraden.
Den som anstalls som stadsdelsmamma far ocksa utbildning och far lara sig att formedla
grundlaggande kunskap om olika samhallstjanster. Stadsdelsmammorna ar del av
konceptet "Stockholmsjobb”. Det innebar att varje stadsdel avsatter en summa pengar
som anvands for visstidsanstallningar i staden for personer som uppbar férsoérjningsstod.

I Stockholmsomradet finns dessutom ett flertal andra insatser i projektform. Ett exempel
ar projektet Kvinnokraft i Jarva. Det erbjuder mentorskap, foreningsmatchning,
grupptraffar och vagledning. Malet ar att implementera projektets metoder och arbetssatt
i medborgarkontorens ordinarie verksamhet. En del av projektet ar ocksa att deltagarna
far lots via stadsdelsmammor.

Ett annat projekt i Stockholmsomradet, VIDA, som riktar sig mot bade utrikesfédda man
och kvinnor, hade inte initialt ndgot sarskilt jdmstélldhetsperspektiv men konstaterade
efter en tid att de nadde ut till en 6verviagande del man. Detta ledde till att de bjod in till
moten och arrangerade aktiviteter enbart riktade mot kvinnor, for att na ut sarskilt till
den malgruppen.

[ stadsdelarna i Stockholms stad har det blivit tydligt att det ar nodvandigt att jobba med
flera insatser, och ta ett helhetsgrepp kring individen. Som en del av detta har
samordningsférbundet kopplat pa halsokoordinatorer som ger konkret, praktiskt stod.
Detta ar dock inte specifikt for utrikesfodda kvinnor.

I Botkyrka finns ett [OP mellan kommunen, Arbetsférmedlingen och tre av civilsamhallets
aktorer for att na just utrikesfodda kvinnor i omradet. Verksamheten som drivs inom
ramen for IOP:t ar dels ett projekt, Tillvaxt kvinna, dels en folkh6gskolekurs i svenska som
andrasprak med praktik.

I ett par kommuner i landet har de tagit fasta pa problematiken kring utrikesfodda
kvinnor som ar foraldralediga, och pa sa vis har svarare att etablera sig i samhallet. I bade
Ragsved i Stockholm och i Borlange har de satsat pa att nd denna malgrupp pa 6ppna
forskolan. I Ragsved erbjuds SFI-undervisning samt studie- och yrkesvagledning genom
O6ppna forskolan.

[ Borlange fanns fram tills nyligen Gemensamma krafter, som ar en 6ppen motesplats for
foraldrar och barn (men dven vuxna utan barn) som utgjorde ett navi kommunens arbete
med samordnat stdd. Verksamheten syftade till att synliggéra manniskors olika behov och
O0ka delaktigheten i samhallet. Gemensamma krafter organiserade ett nitverk med ett
stort antal aktorer som traffas en gang i manaden. Det handlar till exempel om polis,
studie- och yrkesvagledare, 6ppenvard, forskola med mera. Verksamheten riktade sig inte
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enbart mot utrikesfodda, men en stor del av malgruppen var det, och darfor erbjods aven
sarskilda insatser for deras behov. Det ar inte heller riktat mot enbart kvinnor, men
eftersom kdrnan av verksamheten ar en 6ppen forskola ar en del av tanken att na just till
utrikesfodda kvinnor med barn som har svart att etablera sig i samhallet. En nyckel till att
nd denna malgrupp var den fysiska narheten och tillgangligheten. Lokalerna 1ag i ett
bostadsomrade med hog andel utrikesfodda och det lyfts fram som en avgorande faktor i
att nad just utrikesfédda kvinnor. P4 grund av kommunens ekonomiska svarigheter
kopplat till Covid-19-pandemin fick verksamheten nyligen ldggas ner, men det finns
planer pa att starta upp en familjecentral i framtiden med i h6g grad samma syfte.
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